
ترجمان اندیشه یونسکو

شماره نخست 
شهریور ۱۴۰۴



چارچوب شایستگی هوش مصنوعی   

برای معلمان

4



دستور کار جهانی آموزش 2030

یونســکو، بــه عنــوان نهــاد تخصصــی ســازمان ملــل 

و  هدایــت  مســئولیت  آمــوزش،  زمینــه  در  متحــد 

بــر عهــده  را  آمــوزش 2030  هماهنگــی دســتور کار 

جهانــی  حرکــت  یــک  از  بخشــی  دســتور  ایــن  دارد. 

هــدف   17 تحقــق  طریــق  از  فقــر  ریشــه کنی  بــرای 

توســعه پایــدار )SDGs( تــا ســال 2030 اســت. آمــوزش 

کــه عنصــر حیاتــی بــرای تحقــق همــه ایــن اهــداف 

ــماره  ــی ش ــدف اختصاص ــود، دارای ه ــوب می ش محس

ــر  ــت، فراگی ــا کیفی ــوزش ب ــن آم ــر »تضمی ــه ب ــت ک 4 اس

و بــرابر و ارتقــای فرصت هــای یادگــیری مادام العمــر 

بــرای همــه« تأکیــد دارد.

چارچــوب اقــدام آمــوزش 2030، راهنمایــی بــرای اجـــرای 

ــه آن را  ــوط ب ــدات مرب ــه و تعه ــدف بلندپروازان ــن هـ ای

ارائــه می دهــد. 
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ــتند و  ــوز نیس ــن مج ــمول ای ــده اند مش ــخص ش ــت * مش ــا علام ــه ب ــاویری ک ــود: تص ــادآور می ش ی
اـسـتفاده مـجـدد از آنـهـا ـبـدون کـسـب اـجـازه

مجــاز نیســت. اســتفاده از محتــوای ایــن انتشــارات بــه معنــای پذیــرش شــرایط اســتفاده در مــخزن 
دسترســی آزاد یونســکو اســت:

https://www.unesco.org/en/open-access/cc-sa
ــا  ــهر ی ــمرو، ش ــور، قل ــچ کش ــی هی ــت حقوق ــاره وضعی ــکو درب ــمی یونس ــع رس ــند، موض ــن س * ای

را تأیــید نمی کــند. نــظرات مطرحــشده منطــقه ای 
 بازتــاب دیدگاه هــای رســمی ســازمان یونســکو 

ً
در ایــن اثــر، متعلــق بــه نویســندگان اســت و الزامــاً

نیســت.

یونسکو – رهبر جهانی در آموزش

آمــوزش، بالاتریــن اولویــت یونســکو اســت زیــرا 
ــه ای  ــن و پای ــانی بنیادی ــق انس ــک ح ــوزش ی آم
ــد.  ــمار می آی ــدار به ش ــعه پای ــح و توس ــرای صل ب
یونســکو به عنــوان نهــاد تخصصــی ســازمان 
و  جهانــی  رهــبری  آمــوزش،  حــوزه  در  ملــل 
منطقــه ای بــرای یشــبرد آمــوزش را بــر عهــده 
دارد، و تلاش می کنــد تــا تــاب آوری و ظرفیــت 
نظام هــای ملــی آمــوزش را بــرای خدمــت بــه 

ــد. ــت کن ــران تقوی ــه فراگی هم
همچنیــن یونســکو، هدایــت تلاش هــا بــرای 
پاســخ بــه چالش هــای جهانــی معاصــر از طریق 
بــا  دارد،  به‌عهــده  را  دگرگون ســاز  یادگــیری 
ــعه در  ــیتی و توس ــرابری جنس ــژه بر ب ــرکز وی تم

ــود. ــات خ ــام اقدام ــا در تم ــاره آفریق ق
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خلاصه کوتاه

راهنمایی برای معلمان درباره استفاده و سوءاستفاده از AI در آموزش

هــوش مصنوعــی می توانــد اطلاعــات را به ســرعت پــردازش کــرده، محتــوای جدیــد تولیــد کنــد و بــا تحلیــل 

دهــد.  یــاری  تصمیم گــیری  در  پیش بینی محــور، 

–AI–رابطــه ســنتی میــان معلــم و دانش آمــوز را بــه ســاختاری ســه گانه تبدیــل کــرده اســت: »معلــم AI ،در آمــوزش

ــر  ــد در عص ــا بای ــه آن ه ــت ک ــتگی هایی اس ــان و شایس ــش معلم ــگری در نق ــد بازن ــر، نیازمن ــن تغیی ــوز.« ای دانش آم

ــا ایــن حــال، تنهــا تعــداد اندکــی از کشــورها تــا کنــون ایــن شایســتگی ها را تعریــف کرده انــد  AI داشــته باشــند. ب

یــا برنامــه ای بــرای آمــوزش معلمــان در ایــن زمینــه طراحــی کرده انــد. در نتیجــه، بســیاری از معلمــان در ایــن حــوزه 

راهنمایــی کافــی ندارنــد.

»از آنجــا کــه جنگ هــا در ذهــن انســان ها آغــاز می‌شــوند، 
شـود.« سـاخته ـ لـح ـ فـاع از صـ یـز دـ سـان ها نـ هـن انـ یـد در ذـ باـ

چارچوب شایستگی AI برای معلمان
ین سند تلاش دارد این خلأ را پر کند و مجموعه ای از دانش، مهارت و ارزش هایی را

 که معلمان باید در عصر AI به آن مسلط باشند، تعریف  کند. 
این چارچوب با اصولی همچون:

حفاظت از حقوق معلمان 	•
ارتقای عاملیت انسانی 	•

ترویج توسعه پایدار 	•

طراحی شده است و ۱۵ شایستگی را در پنج بُُعد اصلی 
مشخص می کند:

ذهنیت انسان محور 	.1
اخلاق هوش مصنوعی 	.2
 AI مبانی و کاربردهای 	.3

AI پداگوژی 	.4
AI  برای یادگیری حرفه ای .5

این شایستگی ها در سه سطح پیشرفت سازمان دهی شده اند:
)Acquire(  کسب 	•

)Deepen( تعمیق 	•
)Create( آفرینش 	•

این چارچوب جهانی به عنوان مرجع مورد استفاده قرار می گیرد تا:
تدوین چارچوب‌های ملی شایستگی AI را راهنمایی کند 	•

طراحی برنامه های آموزش معلم را پشتیبانی کند 	•
و چارچوبی برای ارزیابی فراهم آورد 	•

طبــق آمــار ۲۰۲۲، تنها ۷ کشــور 

ملــی  برنامــه ای  یــا  چارچــوب 

بــرای AI در آمــوزش معلمــان 

ــد. ــرده بودن ــن ک تدوی
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پیشگفتار

دکتر مهدی شامی زنجانی 

رییس کرسی آموزش و یادگیری الکترونیکی یونسکو 

کــه  ایســتاده ایم  تحولــی  آســتانه  در  مــا  حاضــر،  عصــر  در 

ژرفــای آن تنهــا بــا انــقلاب چــاپ یــا فراگیــر شــدن اینترنــت 

ــا،  ــع و بازاره ــا صنای ــه نه تنه ــی ک ــت؛ تحول ــه اس ــل مقایس قاب

ــز  ــشر را نی ــی ب ــی و فرهنگ ــناختی، اخلاق ــای ش ــه بنیان ه بلک

دســتخوش دگرگونــی می کنــد. ایــن تحــول، همــان ورود 

ماســت.بی تردید،  روزمــره  زندگــی  بــه  مصنوعــی  هــوش 

ــوزش،  ــرار دارد. آم ــول ق ــن تح ــون ای ــوزش وپرورش در کان آم

ــدن،  ــکل گیری تم ــره ش ــه جوه ــرف بلک ــت ص ــک صنع ــه ی ن

عدالــت و شــکوفایی انســان اســت.

ــن  ــر ای ــازد؛ و اگ ــون س ــوزش را دگرگ ــت بایدآم ــد، نخس ــول کن ــا را متح ــان م ــت جه ــرار اس ــی ق ــوش مصنوع ــر ه اگ

دگرگونــی قــرار اســت ســازنده و انســان محور باشــد، بایــد از مدرســه آغــاز شــود - از کلاس درس، و از معلــم.

هــوش مصنوعــی در کمتــر از یــک دهــه توانســته اســت نقــش  مکملــی در نظام هــای آموزشــی ایفــا کنــد: از 

ــا  ــا همراهــی ب طراحــی آزمون هــا، ترجمــه متــون، تحلیــل داده هــای آموزشــی و شخصی ســازی مســیر یادگــیری، ت

ــردن و  ــتن، کار ک ــرای زیس ــا ب ــا م ــت: آی ــادی اینجاس ــؤال بنی ــا س ــتمر. ام ــیابی مس ــوا و ارزش ــد محت ــان در تولی معلم

آموختــن در کنــار هــوش مصنوعــی آماده ایــم؟ و به طــور خاص تــر، آیــا معلمــان مــا بــرای ایفــای نقــش مؤثــر در ایــن 

ــده اند؟ ــد ش ــد توانمن ــان جدی جه

پاســخ ایــن ســؤال، سرنوشت ســاز اســت. زیــرا اگــر معلمــان آمــوزش ندیــده باشــند، هــوش مصنوعــی نــه یاری رســان، 

کــه تهدیــد خواهــد بــود. نــه بــرای حــذف نقــش معلــم - کــه چنیــن چــیزی ممکــن نیســت - بلکــه بــرای تهــی کــردن 

معنــای آمــوزش از جوهــر انســانی آن: گفت وگــو، همدلــی، قضــاوت، خلاقیــت، اخلاق.

در همیــن راســتا، ســازمان آموزشــی، علمــی و فرهنگــی ملــل متحــد )یونســکو( بــا درک ضرورت آمادگــی نظام هــای 

آموزشــی بــرای مواجهــه بــا ایــن دگرگونــی، اقــدام بــه تدویــن یــک چارچــوب جامــع بــرای شایســتگی های معلمــان در 

عصــر هــوش مصنوعــی کــرده اســت؛ چارچوبــی کــه ســند پیــش رو، ترجمــه کامــل آن بــه زبــان فارســی اســت

ایــن چارچــوب، کــه بــا عنــوان »چارچــوب شایســتگی هــوش مصنوعــی بــرای معلمــان« در ســال ۲۰۲۴ منتشــر شــده، 

نخســتین نقشــه راه جهانــی بــرای تعریــف آن چــیزی اســت کــه معلمــان بایــد در عصــر هــوش مصنوعــی بداننــد، 

بیندیشــند و بتواننــد انجــام دهنــد.

ــت  ــظ عاملی ــون حف ــی چ ــول بنیادین ــر اص ــه ب ــردازد، بلک ــی می پ ــای فن ــش و مهارت ه ــه دان ــا ب ــر نه تنه ــند حاض س

ــد دارد. ــت محیطی تأکی ــداری زیس ــمول پذیری و پای ــی، ش ــوع فرهنگ ــت اخلاق، تن ــانی، رعای انس

ایــن چارچــوب معلمــان را دعــوت می کنــد تــا از کاربــران صــرف فنــاوری، بــه »پدیدآورنــدگان هوشــمند تجربه هــای 

یادگــیری در عصــر هــوش مصنوعــی تبدیــل شــوند. بــر اســاس ایــن چارچــوب، معلمــان در پنــج بُُعــد کلیــدی 

شایســتگی - از ذهنیــت انســان  محــور و اخلاق هــوش مصنوعــی گرفتــه تــا تلفیــق پداگوژیــک، بومی ســازی 

فنــاوری و رشــد حرفــه ای مادام العمــر - و در ســه ســطح پیشــرفت »کســب«، »تعمیــق« و »آفرینــش« هدایــت 

می شــوند.
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ــاوری  ــه فن ــی ک ــت. در جهان ــم اس ــش معل ــه نق ــه ب ــق و همه جانب ــگاه عمی ــازد، ن ــز می س ــند را متمای ــن س ــه ای آنچ

ــی دارد:  ــه م ــانی نگ ــوزش را انس ــه آم ــی‌ورزد ک ــد م ــیزی تأکی ــداری آن چ ــند بر پای ــن س ــد، ای ــر می کن ــرعت تغیی ــه س ب

ــد. ــارکت و رش ــت، مش ــئولیت، کرام مس

 دیجیتــال، کــه »انســان‌محور در محیــط دیجیتــال« خواهــد بــود. و 
ً
مــا بــر ایــن باوریــم کــه آمــوزش آینــده، نــه صرفــاً

نقــش معلــم، در ایــن چشــم انداز، نــه کمرنگ تــر، بلکــه پررنگ تــر از همیشــه خواهــد بــود- امــا متفــاوت، پیچیده تــر، 

و نیازمنــد شایســتگی های نــو.

همچــون  را  آن  بایــد  بلکــه  خوانــد،  مهارتــی  چارچــوب  یــک  به عنــوان   
ً
صرفــاً نبایــد  را  ســند  ایــن  همیــن رو،  از 

دعوت نامــه ای بــرای بازتعریــف نقــش خــود در جهانــی نــو نگریســت. دعوتــی بــرای معلمــان، تــا پیشــگامان اخلاق، 

نــوآوری و مســئولیت پذیری در عصــر هــوش مصنوعــی باشــند.

بــا توجــه بــه اهمیــت بی بدیــل ایــن چارچــوب، کرســی آمــوزش و یادگــیری الکترونیکــی یونســکو در ایــران، وظیفــه 

خــود دانســت کــه آن را بــه صــورت کامــل، دقیــق و ســاختاریافته بــه زبــان فارســی ترجمــه و در دســترس جامعــه 

آموزشــی کشــور قــرار دهــد.

ــوزش  ــده آم ــرای آین ــردی ب ــک ضرورت راهب ــی، ی ــع بنیادین ــن مناب ــه چنی ــان ب ــی معلم ــه دسترس ــم ک ــاور داری ــا ب م

ماســت. آینــده ای کــه در آن، کیفیــت، عدالــت، اخلاق و فنــاوری بایــد در تعــادل باشــند

مایلــم بــا افتخــار اعلام کنــم کــه ایــن ترجمــه، نخســتین شــماره از مجموعــه ای بــا عنــوان »ترجمــان اندیشــه 

یونســکو« اســت؛ مجموعــه ای کــه در آن تلاش خواهیــم کــرد برتریــن اســناد مرجــع جهانــی در حــوزه فنــاوری 

آموزشــی، یادگــیری هوشــمند و سیاســت گذاری دیجیتــال را بــه زبــان فارســی در اختیــار معلمــان، سیاســت گذاران، 

پژوهشــگران و دانشــجویان قــرار دهیــم.

باشــد کــه ایــن اقدامــات کوچــک، گامــی مــؤثر باشــند در مســیر ارتقــای کیفیــت آمــوزش، توســعه پایــدار و آینــده ای 

بهــتر بــرای نســل‌های امروز و فــردا.

پاینده ایران و به امید روزهای بهتر برای ایرانیان. 
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دیباچه

تأثیــرات  مصنوعــی،  هــوش  ســامانه های  سریــع  رشــد 

اســت—به ویژه  یادگــیری گذاشــته  و  آمــوزش  بــر  عمیقــی 

دربــاره نقــش معلمــان و شایســتگی هایی کــه بــرای مواجهــه 

بــا ایــن چشــم انداز تکنولوژیــک پویــا نیــاز دارنــد.

بنیادیــن  پرســش هایی  آمــوزش،  در   AI از  اســتفاده 

تصمیم گــیری  بــرای  او  تــوان  و  معلــم«  »عاملیــت  دربــاره 

هوشــمندانه در اســتفاده از فنــاوری مــطرح کــرده اســت. 

 توانمنــد شــوند تــا ابعــاد فنــی، اخلاقــی و 
ً
معلمــان بایــد فــوراً

کننــد. درک  بهتــر  را   AI آموزشــی 

بــا ایــن حــال، تــا ســال ۲۰۲۲، تنهــا هفــت کشــور چارچــوب یــا 

برنامــه ای حرفــه ای بــرای شایســتگی های AI معلمــان ایجــاد 

کــرده بودنــد.

یونســکو بــا ارائــه ایــن چارچــوب جهانی بــرای شایســتگی های 

AI معلمــان، ایــن شــکاف را پــر می‌کنــد. ایــن چارچــوب:

نخستین مرجع جهانی در نوع خود است؛

راهنمای تدوین چارچوب های ملی شایستگی و برنامه های آموزش معلمان است؛

تلاش دارد آموزش را به عنوان یک کالای عمومی حفظ و تقویت کند.

بــشر و  انســانی محور و اصــول حقــوق  رویکــرد  بر  بــا مأموریــت یونســکو هماهنــگ اســت و  ایــن چارچــوب 

دارد. تأکیــد  انســانی  پاســخ گویی 

این چارچوب، پاسخی است به فراخوان فوری گزارش یونسکو در سال ۲۰۲۱ با عنوان

»بازتصــور آینده هــای مشــترک مان: قــرارداد اجتماعــی نویــن بــرای آمــوزش«؛ کــه خواســتار بازنــگری در رابطــه ی 

ــا فنــاوری بــود. بشریــت ب

این سند، بر اساس دستاوردهای پیشین یونسکو مانند:

چارچوب شایستگی های ICT برای معلمان،

راهنمای سیاست گذاران برای AI در آموزش،

راهنمای استفاده از AI زایشی در آموزش و پژوهش،

تدویــن شــده و حاصــل همــکاری گروهــی از متخصصــان بین المللــی، جلســات مشــورتی و مشــاهدات کشــورهای 

عضــو اســت.

نکتــه مهــم آن اســت کــه ایــن چارچــوب بــرای معلمــان طراحــی شــده، ولــی نســخه ای مکمــل نــیز بــرای دانش آمــوزان 

در حــال تدوین اســت.

امیــدوارم ایــن دو چارچــوب بتواننــد معلمــان و دانش آمــوزان را بــرای ســاختن آینــده ای دیجیتــال، فراگــیر و پایــدار 

توانمنــد ســازند.

       استفانیا جیانینی، معاون مدیرکل آموزش یونسکو
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سپاسگزاری

ــر  ــل«، مدی ــي تاوی ــت »صبح ــا هدای ــکو، و ب ــوزش یونس ــرکل آم ــاون مدی ــی«، مع ــتفانیا جیانین ــم »اس ــر خان ــر نظ زی

بخــش آینــده یادگــیری و نــوآوری، تدویــن ایــن چارچــوب توســط »فنگچــون میائــو«، رئیــس واحــد فنــاوری و هــوش 

مصنوعــی در آمــوزش، انجــام شــد.

نویسندگان اصلی سند عبارتند از:

        •  فنگچون میائو )یونسکو(

        •  موتلو چوکورُُوا )استاد یادگیری و هوش مصنوعی، کالج دانشگاهی لندن(

توسعه چارچوب با کمک گروهی از متخصصان بین المللی انجام شد:

        •  شافیکا ایساکس، دانشگاه ژوهانسبورگ

        •  کالین دلا هیگورا، دانشگاه نانت

        •  لیدیا کرالی، تحلیل گر آموزشی

        •  چین نی، دانشگاه مطالعات بین المللی شانگهای

        •  کی-سانگ سونگ، دانشگاه ملی آموزش کره جنوبی

Mean Processing Ltd ایلکا توومی، شرکت  •        

بررسی نهایی سند توسط داوران بین المللی انجام شد، از جمله:

        •  کاوشال کومار بهاگات، مؤسسه فناوری هند

Cetic.br ،نا لورا مارتینز         •  دانیلا کوستا و آ

        •  کی گونگ، فدراسیون جهانی مهندسی

        •  سارا راتنر، دانشگاه آکسفورد

        •  جان شاو-تیلور، کالج دانشگاهی لندن

        •  آنتونیا وولف، سازمان بین المللی آموزش

از همــکاران یونســکو نــیز بــه خاطــر مشــارکت در بررســی و تهیــه نســخه نهایــی سپاســگزاریم. همچنیــن از گروه 

آموزشــی TAL در چیــن بابــت حمایــت مالــی از ایــن پروژه قدردانــی مــی کنیــم.

از افراد زیر بابت همکاری در هماهنگی، تهیه پیش نویس و نمونه خوانی سند تشکر ویژه می نماییم:

        •  لوئیزا فرارا

        •  فیدلیز آپیلالو

        •  لايشیا گانیه

        •  ساموئل گری مونپرز

        •  گلن هرتلندی

        •  میشلا پاگانو

        •  شیانگ لی ژنگ

از »جنی وبستر« بابت ویراستاری نهایی و نمونه خوانی دقیق متن نیز سپاسگزاریم.

ــیز بــه  خــاطر پشــتیبانی از  یونســکو بــه طــور خــاص از گروه TAL (Tomorrow Advancing Life( از کشــور چیــن ن

ایــن پروژه و تعهدشــان بــه آینــده آمــوزش بــا هــوش مصنوعــی قدردانــی می کنیــم
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1.1 چرا چارچوب شایستگی AI نیاز است؟

هوش مصنوعی )AI( تأثیراتی اساسی بر آموزش، تدریس، یادگیری و نقش معلمان دارد.

ــد  ــوای جدی ــان—و محت ــت انس ــر از ظرفی ــردازش کند—فرات ــا را پ ــا و متن ه ــادی از داده ه ــم زی ــت حج ــادر اس AI ق

ــد. ــهیل کن ــان محور را تس ــای انس ــد و تصمیم گیری‌ه ــایی کن ــان را شناس ــای پنه ــرده، الگوه ــد ک تولی

کاربردهای در حال ظهور AI در آموزش نشان می دهد که این فناوری می تواند:

• شیوه های جدید تدریس و یادگیری را ممکن کند؛

• مدیریت آموزشی را کارآمدتر کند؛

• تجربه های یادگیری را غنی تر کند؛

• از معلمان در انجام وظایف شان پشتیبانی کند؛

اما همزمان، AI می تواند خطراتی جدی نیز در پی داشته باشد:

•  کاهش عاملیت انسانی

• نقض حریم خصوصی

• تشدید نابرابری و تبعیض

• تبدیل فرآیند آموزش به امری مکانیکی و غیرفرهنگی

• کاهش تعامل انسانی معلم–دانش آموز

• سرمایه گذاری نابرابر بین فناوری و توسعه انسانی

AI در آمــوزش مســتلزم دقــت بســیار زیــاد، بررســی نقــش در حــال تحــول معلمــان و  از  بنابرایــن، اســتفاده 

آورنــد. به دســت   AI از  مؤثــر  و  اخلاقــی  اســتفاده  بــرای  بایــد  آن هــا  کــه  اســت  شایســتگی هایی 

معلمان باید:

• کاربران اصلی AI در آموزش باشند؛

• طراح و تسهیل گر یادگیری دانش آموزان با AI باشند؛

• حافظان استفاده ایمن و اخلاق محور از AI در محیط‌های آموزشی باشند؛

• الگویی برای یادگیری مادام العمر درباره AI محسوب شوند.

ــتفاده از  ــرای اس ــارت لازم را ب ــش و مه ــی، دان ــت کاف ــا حمای ــه ب ــد ک ــاز دارن ــان نی ــا، معلم ــن نقش ه ــای ای ــرای ایف ب

مزایــای AI و کاهــش ریســک‌های آن بــه دســت آورنــد.

امــا در ســال ۲۰۲۲، تنهــا هفــت کشــور چارچــوب یــا برنامــه‌ای بــرای شایســتگی های AI معلمــان داشــتند. ایــن 

عقب ماندگــی بــه دلیــل عــدم آگاهــی کافــی از نقش هــا و شایســتگی های مــورد نیــاز معلمــان در تعامــل 

انسان-AI   در آموزش است.

چارچــوب شایســتگی AI بــرای معلمــان )AI CFT( بــا هــدف توســعه چنیــن شایســتگی هایی ارائــه شــده تــا معلمــان 

بتواننــد بــه شــیوه ای ایمــن، مــؤثر و اخلاقــی از ابزارهــای AI اســتفاده کننــد.

فصل اول: مقدمه
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ــا  ــن نقش ه ــای ای ــرای ایف ــای ضروری را ب ــش، درک و مهارت ه ــانی محور، دان ــردی انس ــه رویک ــوب، بر پای ــن چارچ ای

تعریــف می کنــد.

در حالــی کــه AI می توانــد بــه معلمــان در تدریــس و مدیریــت فرآینــد یادگــیری کمــک کنــد، تعــاملات انســانی بیــن 

معلــم و دانش آمــوز و شــکوفایی انســانی بایــد در قلــب آمــوزش باقــی بمانــد.

ــرایط کاری  ــود و ش ــت ش ــا محافظ ــوق آن ه ــد از حق ــوند. بای ــن ش ــاوری جایگزی ــا فن ــد ب ــد و نمی توانن ــان نبای معلم

گـردد. یـن ـ مـوزش تضمـ ــترش AI در آـ ــه گس ــب در زمین مناس

1.2 هدف و مخاطب چارچوب

چارچــوب شایســتگی AI بــرای معلمــان، آن دســته از معلمانــی را هــدف قــرار می دهــد کــه بایــد از AI بــرای تســهیل 

یادگــیری در دروس مختلــف اســتفاده کننــد.

  ایــن چارچــوب بــرای معلمانــی کــه تخصصــی در آمــوزش AI دارنــد )مثــل علــوم رایانــه یــا داده کاوی( طراحــی نشــده 

است.

طراحــی  بــرای  مبنایــی  به عنــوان  می‌توانــد  چارچــوب،  ایــن  در  معرفی شــده  مهارتــی  ســطح  ســه  و  بُُعــد  پنــج 

شــود. اســتفاده  نیــز   AI آمــوزش  در  متخصــص  معلمــان  جهــت  خاص تــر  چارچوب هــای 

اهداف اصلی چارچوب:

AI ایجاد مرجعی برای تدوین چارچوب های ملی/محلی شایستگی •

• راهنمایی برای طراحی دوره های آموزشی معلمان

• ارائه الگویی برای سنجش شایستگی ها و یادگیری حرفه ای معلمان

 مخاطبان کلیدی:

• سیاست گذاران

• نهادهای آموزش معلم

• اتحادیه های صنفی

• مدیران مدارس

• معلمان و کارشناسان آموزشی

1.3 هم راستایی با چارچوب شایستگی ICT برای معلمان

ــل آن  ــتا و مکم ــکو هم راس ــان یونس ــرای معلم ــتگی های ICT ب ــوب شایس ــخه ۲۰۱۸ چارچ ــا نس ــر، ب ــوب حاض چارچ

اســت.

ــرای اســتفاده مناســب از فنــاوری در آمــوزش  ــا ایــن هــدف طراحــی شــده اند کــه: »معلمــان را ب هــر دو چارچــوب ب

توانمنــد کننــد.«

ــف  ــل مختل ــان در مراح ــه ای معلم ــعه حرف ــر توس ــرده و ب ــرداری ک ــوب ICT الگوب ــز از چارچ ــوب AI نی ــاختار چارچ س

ــز دارد. ــتمر( تمرک ــتیبانی مس ــت، پش ــن خدم ــت، حی ــل از خدم )قب
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این چارچوب ها با یک معماری مشترک طراحی شده اند و محیط های توانمندسازی مانند:

• دسترسی فراگیر به محتوا و ارتباط

• سیاست های انسان  محور

• برنامه درسی و ارزشیابی منعطف

• حمایت بین بخشی

• تعامل با جوامع آموزشی

را مورد توجه قرار می دهند.

1.4 پیشرفت های فناوری AI و تأثیر آن بر شایستگی های معلمان

در حالــی کــه چارچــوب ICT بــر اســتفاده از ابزارهــای فنــاوری دیجیتــال تمرکــز داشــت، چارچــوب AI فراتــر مــی رود و 

ــردازد. ــان می پ ــتگی‌های معلم ــر شایس ــرفت های AI ب ــق‌تر پیش ــرات عمی ــه اث ب

ویژگــی متمایــز AI نســبت بــه فناوری هــای پیشــین، قابلیــت تقلیــد رفتــار انســانی اســت. بــرخلاف ابزارهــای ICT  کــه 

بــر تســهیل کارهــای روتیــن متمــرکز بودنــد، ابزارهــای AI قادرنــد به جــای انســان تصمیم گــیری کننــد.

در نتیجه:

• اگر استفاده از AI بدون ملاحظات باشد، می‌تواند منجر به تضعیف شایستگی های اصلی معلمان شود.

• معلمان باید عاملیت خود را حفظ کرده و هوشمندانه از AI بهره بگیرند.

همچنین:

• استخراج داده برای آموزش  AI، تهدیدی جدی برای حریم خصوصی است.

• بسیاری از خدمات AI بدون رضایت کاربران داده جمع آوری می کنند.

• رویکردهای تهاجمی و تجاری برخی شرکت ها، باعث تشدید نابرابری می شود.

• معلمان باید از طراحی، آموزش و عملکرد AI شناخت داشته و خروجی های آن را تحلیل و ارزیابی کنند.

ICT کــه  AI  ابزارهایــی بــا خروجی‌هــای احتمالــی )stochastic( تولیــد می کنــد؛ بــرخلاف ابزارهــای  در نهایــت، 

دارنــد. معیــن  خروجی هــای 

یعنی:

»ورودی یکسان ممکن است در هر بار، خروجی متفاوتی ایجاد کند.«

لذا معلمان باید:

• روش تولید پاسخ توسط AI را بفهمند.

• از AI برای یادگیری انتقادی و طراحی آموزشی استفاده کنند.

• تأثیرات اجتماعی AI را تحلیل کرده و مسئولیت های خود را در جامعه  AIمحور بپذیرند.
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فصل دوم: اصول کلیدی

2.1  تضمین آینده  دیجیتال فراگیر

ســاخت آینــده ای دیجیتــال کــه بــرای همــگان فراگــیر و بــرابر باشــد، بایــد بر بنیان هــای انســانی و اجتماعــی اســتوار 

باشــد.

در ایــن میــان، معلمــان به عنــوان کاربــران اصلــی فناوری هــای AI در آمــوزش، نقشــی اساســی در بازتعریــف و 

متعادل ســازی روابــط میــان انســان و فنــاوری، و همچنیــن میــان دانــش و یادگــیری دارنــد.

چارچــوب شایســتگی یونســکو تلاش دارد بــه معلمــان کمــک کنــد تــا لایه هــای گوناگــون ارزش هــا و نگرش هــای 

مرتبــط بــا تعامــل انســان - AI را بهتــر درک کننــد، از جملــه:

AI الف( زدودن هیاهوی غیرواقعی پیرامون

• طراحی و استفاده از AI همیشه توسط انسان هدایت می شود.

• ســازندگان AI می تواننــد تصمیــم بگیرنــد کــه آیــا فناوری‌هایشــان بــه شــکوفایی انســان کمــک  کنــد یــا موجــب 

آســیب و تبعیــض  شــود.

• معلمان باید بتوانند اثرات مثبت و منفی AI را با نگاهی انتقادی ارزیابی کنند.

• تنهــا طراحــی اخلاق محــور و گنجانــدن اصــول اخلاقــی در فراینــد طراحــی)ethics by design( ، و نظارت پذیــر 

می توانــد بــه واقعــی شــدن وعده‌هــای AI منجــر شــود.

AI ب( درک تهدیدهای ذاتی طراحی

• مدل های الگوریتمی فعلی چالش های جدی برای حریم خصوصی و حقوق بشر به وجود آورده اند.

• محتوای تولیدشده توسط AI اغلب موجب تضعیف زبان ها، فرهنگ‌ها و دانش های بومی می شود.

• معلمــان بایــد فراینــد طراحــی و عملکــرد مدل‌هــای AI را بشناســند تــا از عاملیــت انســانی، تنــوع فرهنگــی و زبانــی 

ــاع کنند. دف

ج( تضمین حاکمیت ارزش های انسانی و اجتماعی

• الگوریتم های سودمحور ممکن است پیوندهای اجتماعی را تضعیف کرده و افراد را منزوی کنند.

• همدلی، نوع دوستی، عدالت و همبستگی میان فرهنگی برای انسجام اجتماعی حیاتی اند.

• فناوری نباید انسان ها را از تعامل واقعی با دیگران و جهان جدا سازد.

د( هدایت AI برای رشد ظرفیت های انسانی

• اســتفاده از AI در آمــوزش، اگر بــدون هدایــت درســت انجــام شــود، ممکــن اســت موجــب تضعیــف توانایی هــای 

شــناختی و فــکری دانش آمــوزان شــود.

• هــدف بایــد فراتــر از دسترســی بــه اطلاعــات و پاســخ های اســتاندارد باشــد؛ تمــرکز بایــد بر پرورش تفکر، پرسشــگری 

و توانمندی باشــد.

AI 2.2 رویکرد انسان  محور به

ــدی را در  ــردی کلی ــی و کارب ــول اخلاق ــه اص ــت—رویکردی ک ــوزش ضروری اس ــه AI در آم ــور ب ــان  مح ــرد انس رویک

سراســر چرخــه طراحــی، توســعه و به کارگــیری AI رعایــت کنــد.

ــاع  ــکو )۲۰۲۲ («، »اجم ــی یونس ــوش مصنوع ــه اخلاق ه ــامل »توصیه نام ــکو ش ــناد یونس ــه اس ــول بر پای ــن اص ای
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پکــن دربــاره AI و آمــوزش )یونســکو، ۲۰۱۹(«، »راهنمــای سیاســت گذاران بــرای AI در آمــوزش )یونســکو، ۲۰۲۲(« و 

ــده اند. ــن ش ــکو، ۲۰۲۳(« تدوی ــش )یونس ــوزش و پژوه ــد در آم ــی مول ــوش مصنوع ــای ه »راهنم

اصول کلیدی این رویکرد:

AI .1  باید در خدمت تقویت ظرفیت های انسانی و توسعه پایدار باشد.

2. دسترسی و به کارگیری AI باید فراگیر و برابر باشد.

3. مدل های AI باید قابل توضیح، ایمن و بی خطر باشند.

4.انتخاب، استفاده و نظارت بر AI باید تحت کنترل و پاسخ گویی انسان باشد.

ــپس از  ــود، س ــت ش ــا رعای ــدگان AI و نهاده ــه دهن ــدگان(، ارائ ــران )تنظیم‌کنن ــط ناظ ــد توس ــدا بای ــول ابت ــن اص ای

معلمــان انتظــار مــی رود در چارچــوب حرفــه ای خــود، آن هــا را اجــرا کننــد.

در این زمینه، چارچوب یونسکو تأکید دارد بر:

AI الف( توانمندسازی معلمان در استفاده مسئولانه از

•مسئولیت های اخلاقی و قانونی در طراحی و استفاده از AI باید به افراد نسبت داده شود.

•در آموزش، AI نباید جایگزین مسئولیت حرفه ای معلم شود.

•معلمان باید برای اتخاذ تصمیم های آموزشی و پداگوژیک در استفاده از AI پاسخ گو باقی بمانند.

•برای تحقق این هدف، سیاست گذاران و نهادهای تربیت معلم باید معلمان را پشتیبانی کنند.

ب( ترویج فراگیری

•حذف ساختاری و تبعیض اغلب در طراحی و استفاده از هوش مصنوعی تعبیه شده است.

ــیری  ــود، از فراگ ــف خ ــدوده وظای ــند و در مح ــی آگاه باش ــی احتمال ــوگیری الگوریتم ــه س ــبت ب ــد نس ــان بای •معلم

ــد. ــل کنن ــان حاص ــدی از AI  اطمین ــره من به

•ایــن فراگــیری شــامل دانش آمــوزان بــا توانایی هــا، جنســیت، قومیــت، وضعیــت اجتماعی-اقتصــادی مختلــف، و 

شــرایط مهاجرتــی اســت.

•معلمــان همچنیــن بایــد بــرای ترویــج شــمول اجتماعــی و کثرت گرایــی فرهنگــی در هنــگام بهره بــرداری از هــوش 

مصنوعــی مــورد حمایــت قــرار گیرند.

AI ج( به رسمیت شناختن حق کاربران برای زیر سوال بردن قابلیت توضیح

•مدل‌های AI ممکن است خروجی‌های معتبر ولی غیرقابل توضیح تولید کنند.

ــوه  ــا نح ــازد ت ــز می س ــای لازم مجه ــارت ه ــش و مه ــه دان ــان را ب ــی، معلم ــوش مصنوع ــتگی ه ــوب شایس •چارچ

ــد. ــه کنن ــع لازم مداخل ــرده، و در مواق ــد ک ــرد AI را درک و  نق عملک

د( شناخت و پایش تأثیر AI تحت کنترل انسان:

•معلمــان بایــد بداننــد کــه AI توســط انســان ســاخته شــده و رهــبری مــی شــود، و تصمیمــات طراحــان آن، اثــرات 

ــت دارد. ــی و محیط زیس ــاه اجتماع ــت و رف ــر، کرام ــوق بش ــر حق ــتقیمی ب مس

•چارچــوب شایســتگی هــوش مصنوعــی تلاش دارد ایــن آگاهــی را در معلمــان تقویــت کنــد تــا بتواننــد از مزایــای 

AI بـهـره ببرـنـد و اـثـرات منـفـی آن را کـنـترل کنـنـد.
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نان 2.3 حمایت از حقوق معلمان و بازتعریف مکرر نقش آ

بــرای حفــظ ارزش هــای اجتماعــی و مســئولیت پذیری در عصــر AI، لازم اســت بــر نقــش اساســی تعامــل انســانی و 

همــکاری میــان معلمــان و دانش آمــوزان تأکیــد شــود.

•ابزارهای AI نباید جایگزین مسئولیت پذیری معلم در آموزش شوند.

•قوانین حمایتی باید برای حفظ حقوق معلمان تدوین شوند.

•سرمایه گذاری بلندمدت برای دسترسی برابر معلمان به فناوری و ابزارهای پایه AI ضروری است.

بــا در نظــر گرفتــن توانمنــدی AI در کمــک بــه تولیــد محتــوا و تصمیم ســازی، رابطــه معلم–دانش آمــوز از یــک 

تعامــل دوگانــه بــه یــک مثلــث »معلم–AI–دانش آمــوز« تبدیــل می‌شــود.

در این شرایط، معلمان باید به:

•تولید مشترک دانش

•هدایت یادگیری مسئولانه و شهروندی دیجیتال

•انطباق پذیری با تحولات AI در آموزش

ــده  ــی ش ــاز طراح ــن نی ــه ای ــخ ب ــرای پاس  ب
ً
ــاً ــکو دقیق ــی یونس ــوش مصنوع ــتگی ه ــوب شایس ــوند. چارچ ــز ش مجه

اســت.

2.4 ترویج AI قابل اعتماد و پایدار از نظر زیست محیطی برای آموزش

پیــش از آن کــه از معلمــان انتظــار رعایــت اصــول اخلاقــی در اســتفاده از AI برود، بایــد مطمئــن شــد کــه ابزارهــای 

موجــود از ابتــدا ایمــن و قابــل اعتمــاد هســتند.

یونسکو پیشنهاد می کند:

•اصل »آسیب نرسان« )do no harm( باید در طراحی و تأیید ابزارهای AI الزامی باشد.

•ایمنــی، حفــظ حقــوق بشــر، کرامــت، سلامــت اجتماعــی و پایــداری محیط زیســت بایــد در ابزارهــای تأییدشــده 

ــد. ــده باش ــت ش رعای

•تأکید خاص بر هزینه های زیست محیطی فناوری های AI ضروری است.

•ابزارهای آموزشی باید فاقد نیت سوء یا پیامدهای خطرناک باشند.

ــا نیازهــای ســنی و آموزشــی  ــر سوءاســتفاده، حفاظــت از داده هــای حســاس و انطبــاق ب •مقاومت پــذیری در براب

ــت دارد. اهمی

•شفافیت، قابل توضیح بودن عملکرد ابزار و پاسخ گویی انسانی باید از سوی طراحان تضمین شود.

در ایــن میــان، مســئولیت اصلــی ارزیابــی و اعتباربخشــی بــر عهــده نهادهــای آموزشــی و ناظــران ملــی اســت—نه 

معلمــان.
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2.5 تضمین کاربردپذیری برای همه معلمان و انعکاس تحول دیجیتال

شــود.  شــناخته  پایــه  حقــوق  عنــوان  بــه  می توانــد  فنــاوری  بــه  دسترســی  و  دیجیتــال  ســواد   ،AI عصــر  در 

شــده اند.  تبدیــل  معلمــی  حرفــه  پیش نیــاز  بــه  اکنــون   AI شایســتگی های 

چارچوب یونسکو طوری طراحی شده است که:

    • برای همه معلمان—صرف نظر از سطح سواد دیجیتال یا زمینه تخصصی—قابل استفاده باشد.

    • یادگیری تدریجی از مفاهیم پایه تا پیشرفته را ممکن سازد.

    • امکان تدوین چارچوب های بومی شده ملی و محلی را فراهم کند.

    • امــکان آمــوزش در محیط هــای بــدون فنــاوری یــا کم تجهــیز را نیــز در نظــر گرفتــه اســت )آمــوزش بــا روش هــای 

»غیردیجیتــال« و بومــی(.

ــتگی  ــوب شایس ــای امروزی، چارچ ــه  AI ه ــی ICT ب ــل های قبل ــاوری از نس ــرفت فن ــالای پیش ــرعت ب ــه س ــه ب ــا توج ب

ــهوش مصنوــعی تلاش دارد:

    • انتقال مطمئن و تدریجی معلمان به سمت AI را ممکن کند.

    • معلمان را به ذهنیت انسانی، اخلاقی، مفهومی و کاربردی درباره AI مجهز کند.

    • توانایی معلم برای پاسخ به تغییرات سریع فناوری را تقویت کند.

2.6 یادگیری حرفه ای مادام العمر برای معلمان

رشد حرفه ای معلم نباید رویدادی مقطعی، بلکه فرآیندی پیوسته در سراسر عمر حرفه ای او باشد.

چارچوب شایستگی هوش مصنوعی یونسکو تأکید می کند بر: 

الف( پیشرفت شخصی بر اساس شایستگی های انتقال پذیر:

• معلمان باید بتوانند مسیر رشد خود را از پایه تا پیشرفته طی کنند.

• چارچوب شایستگی هوش مصنوعی، مسیر و سطوح مورد انتظار را شفاف سازی می کند.

ب( بازاندیشی مستمر و بهبود در عملکرد حرفه ای

• چارچــوب شایســتگی هــوش مصنوعــی از معلمــان می خواهــد در دانــش و شــیوه هــای خــود تأمــل کننــد و در 

مــورد طراحــی درس هــای خــود بازاندیشــی کــرده، بازخــورد بگیرنــد و آن هــا را اصلاح کننــد. 

ج( کارآمد کردن برنامه های آموزشی و پشتیبانی

• باید پیوند بین آموزش پیش خدمت، ضمن خدمت، مربی گری و شبکه های یادگیری تقویت شود.

• تشــکیل جوامــع یادگــیری حرفــه ای، ظرفیــت ســازی ســازمانی، مربــی گری همتایــان، یادگــیری چابــک و رویکــرد 

انســان محــور بایــد در اولویــت باشــد.

د( تطبیق سیاست ها برای حمایت از یادگیری حرفه ای مادام العمر

ــان را  ــتمر معلم ــیری مس ــرای یادگ ــزه لازم ب ــع و انگی ــت، مناب ــاص وق ــکان اختص ــد ام ــی بای ــت های حمایت • سیاس

ــد. ــم کنن فراه

نظام های ارزشیابی نیز باید نوآوری و استفاده مسئولانه از AI را تشویق کرده و منعکس کنند. 
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3.1 ابعاد چارچوب شایستگی AI برای معلمان

چارچوب شایستگی های هوش مصنوعی برای معلمان در قالب یک ماتریس دوبُُعدی ارائه شده است:

• ۵ وجه )Aspect( اصلی شایستگی

)Progression Level( ۳ سطح پیشرفت •

این ترکیب منجر به ۱۵ بلوک شایستگی می شود که در ادامه توضیح داده شده اند.

ابعاد پنج گانه شایستگی:

1. ذهنیت انسان  محور

2. اخلاق هوش مصنوعی

AI  3. مبانی و کاربردهای

AI  4. پداگوژی

AI  5. توسعه حرفه ای با کمک

هر بُُعــد، نمایانگــر ترکیبــی از دانــش، مهــارت، ارزش هــا و نگرش هایــی اســت کــه معلمــان بایــد بــرای اســتفاده مؤثــر 

و اخلاق‌محــور از AI در تدریــس، یادگــیری و توســعه حرفــه ای خــود به دســت آورنــد.

این ابعاد با هم پیوسته، مکمل و تقویت کننده یکدیگر هستند.

توصیف کوتاه هر وجه:

1. ذهنیت انسان  محور

AI-ارزش ها و نگرش های انتقادی در قبال تعامل انسان

2. اخلاق هوش مصنوعی

 AI  درک و به کارگیری اصول اخلاقی، مقررات، قوانین نهادی و هنجارهای حرفه ای در استفاده از

AI 3. مبانی و کاربردهای

دانش مفهومی و مهارت های قابل انتقال برای ارزیابی، انتخاب و بومی سازی ابزارهای AI برای آموزش

AI 4.  پداگوژی

ــیری،  ــس، یادگ ــرای تدری ــی ب ــای آموزش ــا روش ه ــر AI ب ــد و مؤث ــق هدفمن ــرای تلفی ــا ب ــت ه ــه ای از قابلی مجموع

ارزیابــی. مراقبــت، اجتماعی ســازی و 

AI  5. توسعه حرفه ای با کمک

توانایی استفاده صحیح از AI برای یادگیری مادام العمر، یادگیری گروهی و تحول حرفه ای.

فصل سوم: ساختار چارچوب شایستگی AI برای معلمان

 چارچوب شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان

19



)Progression Levels( سطوح پیشرفت

در بالای ماتریس )جدول(، سه سطح پیشرفت تعریف شده اند:

: )Acquire( کسب

حداقل شایستگی هایی که همه معلمان باید برای ارزیابی و استفاده از AI به دست آورند.

:)Deepen( تعمیق

.AI  شایستگی های میانی برای طراحی استراتژی های آموزشی ترکیب شده با 

: )Create( آفرینش

شایستگی های پیشرفته برای طراحی نوآورانه، بومی سازی ابزارها و توسعه چارچوب های اخلاقی

 

AI  جدول ۱: ساختار سطح بالا از چارچوب شایستگی

 

 

 
 

 

 
 

  / سطح وجه
 پیشرفت 
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پذیری انسانی مسئولیت  عاملیت انسانی محورانسانی  مسئولیت اجتماعی  

آفرینی قوانین اخلاقی هم  استفاده ایمن و مسئولانه  اصول اخلاقی  AI اخلاق .2  

مبانی و  .3
 کاربردها

ها و کاربردهای پایه تکنیک   AI خلاقیت با  مهارت در کاربرد  

 AI دگرگونی پداگوژیک با  و پداگوژی  AI تلفیق AI تدریس با کمک AI پداگوژی .4
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پیشرفت

سطح پیشرفت

هم آفرینی 
قوانین اخلاقی

AI خلاقیت با

دگرگونی 
AI پداگوژیک با

تحول حرفه ای با  
AI

مسئولیت پذیری 
انسانی

استفاده ایمن و 
مسئولانه

مهارت در کاربرد

تلفیق AI و 
پداگوژی

یادگیری سازمانی 
AI با کمک

عاملیت انسانی

اصول اخلاقی

تکنیک ها و 
کاربردهای پایه

تدریس با کمک 
AI

یادگیری 
AI مادام العمر با

1 . ذهنیت 
انسان محور

AI 2. اخلاق

3. مبانی و 
کاربردها

AI 4. پداگوژی

5. توسعه 
حرفه ای
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)Aspects of the AI CFT(  3.2 وجوه چارچوب شایستگی های هوش مصنوعی برای معلمان

در این بخش، مؤلفه های اصلی پنج وجه به صورت خلاصه معرفی می شود.

3.2.1 وجه ۱: ذهنیت انسان محور

بــر ارزش هــا و نگرش هایــی تمرکــز دارد کــه معلمــان بــرای تعامــل مســئولانه بــا AI بایــد پرورش دهنــد. معلمــان 

تشــویق می شــوند:

• نیازهای انسانی را در مرکز استفاده از AI قرار دهند.

• مزایا و مخاطرات AI را ارزیابی انتقادی کنند.

• عاملیت انسانی و مسئولیت پذیری را تقویت کنند.

• تأثیرات اجتماعی AI را درک و تحلیل کنند.

AI  3.2.2 وجه ۲: اخلاق

شامل ارزش ها، اصول، مقررات و قوانین نهادی است که معلمان باید آن ها را:

• بشناسند.

• رعایت کنند.

• به بومی سازی و بازتعریف آن ها کمک کنند.

سطوح آن از درک اصول تا مشارکت در تدوین استانداردهای اخلاقی توسعه می یابد.

AI  3.2.3 وجه ۳: مبانی و کاربردهای

شامل دانش مفهومی و مهارت های عملی برای استفاده و بومی سازی ابزارهای AI در آموزش است.

در این وجه، معلمان باید:

• بدانند AI چیست و چگونه کار می کند.

• با انواع AI آشنا شوند )طبقه بندی، زایشی، پیش بینی گر و...(.

• ابزارهای مناسب را ارزیابی و استفاده کنند.

• ابزارها را بومی سازی یا تنظیم کنند تا با زمینه های فرهنگی، سنی و زبانی هم خوان باشد.

AI  3.2.4 وجه ۴: پداگوژی

تمرکز بر استفاده مؤثر از AI در:

• آماده سازی درس

• تدریس

• یادگیری فعال

• اجتماعی سازی

• مراقبت از دانش آموزان

• ارزیابی

این وجه به معلمان کمک می کند تا:

• تصمیم بگیرند کِِی و چگونه از AI استفاده شود.

•تلفیق مناسب میان AI و روش های سنتی داشته باشند.

• نوآوری در طراحی آموزشی با AI را تمرین کنند.
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AI  3.2.5 وجه 5 : توسعه حرفه ای با

معلمان باید AI را برای:

•ارزیابی نیازهای یادگیری خود

•یادگیری شخصی سازی شده

•مشارکت حرفه ای

•تغییر و تحول شغلی

ــت  ــی تقوی ــور و اجتماع ــیوه ای خودمح ــه ش ــمر ب ــیری مادام الع ــا یادگ ــد ت ــک می کن ــه کم ــن وج ــد. ای ــه کار بگیرن ب

شــود.

3.3 سطوح پیشرفت در چارچوب شایستگی های هوش مصنوعی برای معلمان  

  )Progression Levels(

سه سطح پیشرفت چارچوب به معلمان و طراحان برنامه کمک می کند تا:

•سطح فعلی شایستگی ها را ارزیابی کنند.

•اهداف یادگیری را برای مراحل بعدی تعریف کنند.

•نقشه راه حرفه ای طراحی کنند.

)Acquire( سطح ۱پیشرفت: کسب

برای معلمان بدون پیش زمینه در AI یا با دانش محدود. هدف:

AI درک مفاهیم پایه•

•شناخت مزایا و ریسک ها

•یادگیری اصول اخلاقی

AI  استفاده ابتدایی از ابزارهای•

•کشف کاربردهای AI در یادگیری شخصی و توسعه حرفه ای

این سطح، همان سطح »سواد AI برای معلمان« محسوب می شود.

)Deepen( سطح ۲ پیشرفت: تعمیق

برای معلمانی با دانش پایه که تجربه ای در کاربرد AI دارند. هدف:

•تعمیق درک مسئولیت پذیری انسانی

•اجرای عملی اصول اخلاقی در انتخاب و استفاده از ابزارها

AI  مهارت در طراحی تدریس با•

•استفاده از داده برای بهبود یادگیری حرفه ای

•مشارکت در شبکه های یادگیری معلمان
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)Create( سطح ۳ پیشرفت: آفرینش

برای معلمان متخصص با تجربه بالا در AI. هدف:

•مشارکت در طراحی سیاست ها و استانداردهای اخلاقی

•تولید ابزارهای بومی شده

•استفاده خلاقانه از AI در سناریوهای یادگیری باز

•هدایت تغییر در سازمان یا جامعه حرفه ای

ایــن ســطوح بــه صــورت خطــی نیســتند؛ معلمــان ممکــن اســت در یــک بُُعــد پیشــرفته و در بُُعــدی دیگــر در ســطح 

پایــه باشــند.

 )acquire( 3.3.1 سطح اول: کسب

سطح ابتدایی یادگیری هوش مصنوعی برای معلمان است. این سطح شامل:

ابزارهــای هــوش  از  انتخــاب و اســتفاده اخلاقــی  ارزیابــی،  بــرای  •شایســتگی های ضروری هــوش مصنوعــی 

مصنوــعی؛

 معلمــان بایــد مزایــا و خطــرات هــوش مصنوعــی را تشــخیص دهنــد، ماهیــت انســان محور آن را درک کننــد و تأثیــر 

بالقــوه آن بــر کیفیــت تدریــس را قدربداننــد. آنهــا بایــد: 

ــتقلال/ ــر اس ــازندگان ب ــات س ــود و تصمیم ــت می ش ــان هدای ــط انس ــی توس ــوش مصنوع ــه ه ــد ک       1.درک کنن

گـذارد. یـر میـ‌ قـوق تأثـ حـ

      2.مســائل اخلاقــی مربــوط بــه هــوش مصنوعــی و تعــاملات انســان و هــوش مصنوعــی را درک کننــد و از شــمول 

و پاـیـداری حماـیـت کنند.

     3. دانــش پایــه در مــورد فنــاوری هــوش مصنوعــی، مدل هــا، داده هــا، الگوریتم هــا را کســب کننــد و ابزارهــای 

هــوش مصنوعــی را بــرای آمــوزش ارزیابــی کننــد. 

ــرات  ــش خط ــن کاه ــی در عی ــس و ارزیاب ــه ریزی درس، تدری ــرای برنام ــی ب ــوش مصنوع ــی ه ــای آموزش       4.از مزای

ــد.  ــتفاده کنن اس

ــرده و  ــی ک ــیری را ارزیاب ــای یادگ ــد، نیازه ــی کنن ــه ای بررس ــعه حرف ــرای توس ــی را ب ــوش مصنوع ــای ه       5. ابزاره

مســیرهای یادگــیری را شخصی ســازی کننــد. هــدف ایــن ســطح ایجــاد »ســواد هــوش مصنوعــی معلمــان« از 

سـت. یـی اـ مـوزش و راهنماـ یـق آـ طرـ

)Deepen( 3.3.2 سطح دوم: تعمیق

در سطح دوم، معلمان باید توانایی ترکیب مؤثر AI در آموزش را داشته باشند. این سطح شامل:

AI 1.درک عمیق‌تر از مسئولیت انسانی در استفاده از

oمعلمــان بایــد بداننــد کــه حتــی در فرآینــد تصمیم گــیری بــا کمــک AI، تصمیــم نهایــی بایــد بــر عهــده انســان باقــی 

بماند.

oنباید اجازه داد که AI جایگزین داوری انسانی در تصمیم های حساس آموزشی شود.

2.درونی سازی اصول اخلاقی استفاده ایمن و مسئولانه

oرعایت حریم خصوصی داده ها، مالکیت فکری، ملاحظات قانونی

oارزیابی ابزارهای AI از منظر اخلاقی و انتخاب آگاهانه

 چارچوب شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان

23



3.مهارت در استفاده از ابزارهای AI در آموزش

•	 تسلط بر فناوری‌های رایج و نحوه کار آن‌ها

•	 استفاده از داده‌ها و الگوریتم‌ها در راستای اهداف آموزشی

4.تلفیق AI در یادگیری دانش آموزمحور

•	 پشتیبانی از آموزش متناسب با سطح دانش‌آموزان

•	 تقویت مهارت‌های شناختی، همدلی و تفکر انتقادی دانش‌آموزان

5.استفاده از AI برای یادگیری حرفه ای گروهی

•	 مشارکت در جوامع حرفه‌ای یادگیری

•	 اشتراک منابع و تجربیات با سایر معلمان

)Create( 3.3.3 سطح سوم: آفرینش

در ایــن ســطح، معلمانــی کــه دانــش و تجربــه گســترده ای در زمینــه AI دارنــد، بــه عنــوان »رهبــران تحــول« شــناخته 

می شــوند.

آن ها می توانند:

1.در سیاست گذاری و تدوین استانداردهای اخلاقی مشارکت کنند

•	 AI درک تأثیر اجتماعی

•	 تحلیل مسئولیت‌های شهروندی در جامعه AIمحور

2.ابزارهای AI را ترکیب و شخصی سازی کنند

•	 توسعه راه‌حل‌های بومی برای چالش‌های آموزشی

•	 ارزیابی و تغییر ابزارهای منبع‌باز برای نیازهای محلی

3.به طراحی فعالیت های یادگیری AI-محور بپردازند

•	 سناریوهای باز، بین‌رشته‌ای، پژوهش‌محور

•	 پشتیبانی از یادگیری خودگردان، اکتشافی و خلاقانه دانش‌آموزان

4.از AI برای تحول حرفه ای مستمر استفاده کنند

•	 تحلیل داده‌های عملکرد حرفه‌ای

•	 تنظیم مسیر رشد شغلی با ابزارهای شخصی‌سازی‌شده
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در ایــن فصــل، مشــخصات دقیــق ۱۵ بلــوک شایســتگی ارائــه می‌شــود. بــرای هر بلــوک، مــوارد زیــر توضیــح داده 

شــده:

)CG – Curricular Goals(  اهداف درسی•

 )LO – Learning Objectives(  اهداف یادگیری•

•فعالیت های اجرایی پیشنهادی برای معلمان

اولین بخش از این مشخصات مربوط به سطح »کسب« است.

)Acquire( 4.1 سطح اول پیشرفت: کسب

ــرد  ــه عملک ــه لازم ــت ک ــواد AI اس ــه از س ــطح پای ــک س ــه ی ــان ب ــی معلم ــاندن تمام ــطح، رس ــن س ــدف کلان در ای ه

حرفــه ای در محیــط آموزشــی امروز محســوب می شــود.

جدول 2. بلوک های شایستگی، اهداف و مثال ها برای سطح اول پیشرفت: کسب

فصل چهارم: مشخصات چارچوب شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان

 

 

 
 
 

 
 

     

     
•تحلیل تبلیغات 

اغراق آمیز درباره AI و 

نقد آن با تحلیل فایده–

ریسک

•تبیین دلایل ممنوعیت 

برخی ابزارهای AI با ذکر 

مثال

•تهیه فهرستی از 

خطرات تهدیدکننده 

عاملیت معلم و 

دانش آموز

•طراحی مجموعه ای از 

توصیه های روزانه برای 

 AI استفاده مسئولانه از

در کلاس

•توانایی تحلیل مزایا و 

مخاطرات ابزارهای AI در 

زمینه آموزش

•درک این که AI توسط 

انسان طراحی شده و 

بر حقوف بشر، عاملیت 

انسانی، زندگی افراد و 

جوامع تأثیر مستقیم دارد.

•آشنایی با مراحل ساخت 

سیستم های AI از جمع آوری 

داده تا الگوریتم ها و 

کاربرد

•شناخت اصولی چون: 

مالکیت داده، رضایت 

آگاهانه، پاک سازی 

داده های سوگیرانه، 

طراحی عادلانه الگوریتم و 

رابط های کاربرپسند

•توسعه تفکر انتقادی 

درباره AI و نقش انسان 

در طراحی و استفاده 

از آن

•کمک به درک مراحل 

چرخه عمر یک سیستم 

AI و نقش تصمیم گیری 

انسانی در آن

•تبیین اینکه وابستگی 

بیش از حد به AI چگونه 

می تواند مهارت های 

شناختی را تضعیف کند.

•آشنایی با روش های 

حفاظت از عاملیت 

 ،AI انسانی در تعامل با

به ویژه برای دانش آموزان 

با نیازهای خاص

1.1 – عاملیت 

انسانی:   معلمان 

درک دقیقی 

از این دارند که 

هوش مصنوعی 

توسط انسان 

هدایت می شود و 

تصمیمات شرکتی 

و فردی سازندگان 

هوش مصنوعی 

تأثیر عمیقی بر 

استقلال و حقوق 

انسان دارد و از 

اهمیت عاملیت 

انسانی هنگام 

ارزیابی و استفاده 

از ابزارهای هوش 

مصنوعی آگاه 

هستند.

شایستگی 
معلم

ذهنیت 
انسان

محور

هدف درسی 
:)CG(

سطح پیشرفت 1: کسب

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:
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• تمرین »تغییر 

دیدگاه« در مواجهه با 

دوراهی های اخلاقی

• ترسیم نقشه 

مفهومی اصول اخلاقی، 

AI  مقررات و نمونه های

• ارزیابی انطباق مقررات 

بومی با واقعیت های 

فناوری

شناسایی و گزارش 

موارد طرد یا تبعیض 

AI  دانش آموزان توسط

• توانایی تحلیل 

چالش های اخلاقی 

مرتبط با امنیت، حریم 

خصوصی، زبان و 

فرهنگ

• تبیین اصول اخلاقی و 

کاربرد آن ها در انتخاب 

ابزارها

• آشنایی با تطبیق 

مقررات با اصول اخلاقی

• تشخیص خطرات 

ابزارهای AI برای 

گروه های آسیب پذیر و 

ارائه راه حل

• آشکارسازی 

چالش های اخلاقی 

در نمونه های واقعی 

استفاده از AI در 

آموزش

• تحلیل ۶ اصل کلیدی 

اخلاقی:

 Do no( 1. ضرر نرسان

)harm

2. تناسب 

)Proportionality(

3. عدم تبعیض

4. پایداری

5. عاملیت انسانی

6. شفافیت و قابلیت 

توضیح

• مرتبط  سازی این 

اصول با مقررات بومی و 

بین المللی

• تقویت فراگیری از 

طریق نقد ابزارهایی 

که ممکن است به 

گروه های خاص آسیب 

برسانند.

2.1 – اصول اخلاقی پایه 

معلمان درک اولیه ای از 

مسائل اخلاقی پیرامون 

هوش مصنوعی و 

اصول مورد نیاز برای 

تعاملات اخلاقی انسان 

و هوش مصنوعی، از 

جمله حفاظت از حقوق 

بشر، عاملیت انسانی، 

ترویج تنوع زبانی و 

فرهنگی، شمول و 

پایداری زیست محیطی، 

دارند.

بلوک شایستگی 
معلم

هدف درسی 
:)CG(

اخلاق  

AI

کسب

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:
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•	 ترسیم نقشه 

مفهومی از 

مراحل توسعه  

AI

•	 گسترش 

مهارت‌های عملی 

در استفاده از 

ابزارها

•	 ایجاد »قطب‌نما« 

برای انتخاب بین 

ابزارهای AI و 

AI -غیر

•	 ارزیابی گروهی 

ابزارهای مورد 

استفاده در 

مدرسه و تشکیل 

مجموعه‌ای 

مشترک از 

ابزارهای مناسب

•	 توصیف ساختار 

کلی سیستم‌های 

AI و آشنایی با 

معماری آن‌ها

•	 توانایی تفکیک 

دسته‌های 

مختلف AI و 

درک مزایا/

محدودیت‌ها

•	 شناخت ابزارهای 

قابل استفاده در 

بافت بومی

•	 ارزیابی ابزارها 

بر اساس 

دسترسی‌پذیری، 

فراگیری و قابلیت 

اطمینان

•	 آغاز گردآوری 

فهرستی شخصی 

از ابزارهای مفید 

هوش مصنوعی، 

مرتبط با فرهنگ 

و زبان بومی

آموزش مفاهیم پایه ای 

مانند:

•	 AI تعریف

•	 نحوه آموزش 

مدل‌ها

•	 نقش داده‌ها و 

الگوریتم‌ها

•	 معرفی انواع 

AI فناوری‌های

•	 آموزش نحوه 

ارزیابی و انتخاب 

ابزار مناسب

•	 کمک به معلمان 

برای ساخت 

مجموعه‌ای از 

ابزارهای معتبر و 

بومی

3/1: تکنیک ها و 

کاربردهای پایه هوش 

مصنوعی :از معلمان 

انتظار می رود دانش 

مفهومی اولیه در مورد 

هوش مصنوعی، از 

جمله: تعریف هوش 

مصنوعی، دانش پایه 

در مورد نحوه آموزش 

مدل های هوش 

مصنوعی و دانش 

مرتبط با داده ها و 

الگوریتم ها؛ دسته های 

اصلی فناوری های 

هوش مصنوعی و 

نمونه هایی از هر کدام؛ 

و ظرفیت بررسی مناسب 

بودن ابزارهای خاص 

هوش مصنوعی برای 

آموزش و کار با ابزارهای 

معتبر هوش مصنوعی 

را کسب کنند.

شایستگی معلم
هدف درسی 

:)CG(

کسب

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:
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•	 آغاز طراحی درس 

بر اساس نیازهای 

واقعی کلاس

•	 یادگیری از طریق 

چرخه »طراحی–

اجرا–بازتاب–

اصلاح«

•	 تجربه عملی برای 

ارزیابی اثربخشی 

ابزار AI نسبت به 

اهداف آموزشی

•	 بررسی 

محدودیت‌ها 

و ظرفیت‌های 

AI در عمل، 

و مقایسه با 

روش‌های سنتی

تحلیل نمونه درس ها با 

در نظر گرفتن: 

•	 اصول انسانی، 

اخلاقی، 

روش‌های 

پداگوژیک و 

AI  مفاهیم

•	 شناسایی انواع 

سیستم‌ها و 

ابزارهای AI در 

تدریس، یادگیری 

و ارزیابی

•	 استفاده از 

روش‌های طراحی 

آموزشی برای 

اتخاذ تصمیم 

در خصوص 

استفاده/عدم 

AI استفاده از

•	 یافتن و 

به‌کارگیری 

ابزارهای آموزشی 

مبتنی بر AI یا 

سیستم‌های 

رسمی مورد 

استفاده در 

مدرسه

•	 تحلیل ویدیوی 
نمونه تدریس با 
ابزار AI برای درک 
اثربخشی، پیوند 

با روش‌های 
تدریس و 

فراگیری 
دانش‌آموزان با 

نیازهای متفاوت
•	 توجه به 

پژوهش‌های 
علمی در زمینه 

تأثیر AI در 
فعالیت‌های 

آموزشی
•	 انتقال دانش 

پایه‌ای به 
کاربردهای عملی 

در آموزش، با 
تمرکز بر ابزارهای 

بومی و در 
دسترس

•	 آموزش طراحی 
تدریس با تلفیق 

AI در چرخه 
»طراحی–اجرا–

بازخورد«

4/1: تدریس با کمک 

AI : از معلمان انتظار 

می رود که بتوانند 

مزایای آموزشی ابزارهای 

هوش مصنوعی را 

شناسایی و از آنها بهره 

ببرند تا برنامه ریزی 

درسی، تدریس و ارزیابی 

مختص به موضوع را 

تسهیل کنند و در عین 

حال خطرات را کاهش 

دهند.

شایستگی معلم
هدف درسی 

:)CG(

کسب

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:
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•	 تهیه فهرستی 

از حقوق و 

مسئولیت‌های 

معلمان در عصر 

AI

•	 انجام خودارزیابی 

آمادگی برای 

تدریس در محیط  

AIمحور

•	 استفاده 

هدفمند از 

رسانه‌های 

اجتماعی AIمحور 

برای پیدا کردن 

ایده و مربی 

هم‌سطح

•	 تشخیص 

»حباب‌های 

اطلاعاتی« و 

تلاش برای خروج 

از آن‌ها

•	 توضیح تحولات 

نقش معلم در 

عصر AI و تأکید 

بر لزوم یادگیری 

مادام‌العمر

•	 شناسایی دانش 

و مهارت‌های 

جدید و مقایسه 

با سطح فعلی 

خود

•	  AI یافتن ابزارهای

برای خودارزیابی 

و توسعه فردی

•	 استفاده 

از ابزارهای 

مناسب برای 

شخصی‌سازی 

یادگیری حرفه‌ای 

در موضوعات 

آموزشی و 

پداگوژیک

ایجاد انگیزه برای رشد 

حرفه‌ای مداوم معلمان در 

عصر AI، از طریق :

•	 بررسی نقش‌های 

جدید و توسعه 

قابلیت های نوظهور 

مورد نیاز

•	 خودارزیابی میزان 

آمادگی در مواجهه 

با AI و شناسایی 

شکاف‌های دانشی

•	 معرفی ابزارهای 

AI برای خودآموزی 

و بازتاب حرفه‌ای، 

با در نظر گرفتن 

نیاز معلمان دارای 

معلولیت

•	 درک نحوه عملکرد 

سیستم‌های 

پیشنهادی 

 recommendation(

systems( و تأثیر 

الگوریتم بر مسیر 

یادگیری

•	

5/1: یادگیری مادام 

العمر حرفه ای با کمک 

AI :انتظار می رود 

معلمان بتوانند 

استفاده از ابزارهای 

هوش مصنوعی را برای 

ارتقای توسعه حرفه ای 

و شیوه های تأملی خود 

بررسی کنند، نیازهای 

یادگیری خود را ارزیابی 

کنند و مسیرهای 

یادگیری خود را در 

چشم انداز آموزشی که 

به سرعت در حال تحول 

است، شخصی سازی 

کنند.

شایستگی معلم
هدف درسی 

:)CG(

کسب

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:
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•ترسیم نقشه 

مسئولیت افراد در چرخه 

AI  تولید و استفاده از

•نگارش گزارش تحلیلی 

درباره حقوق معلمان در 

AI  زمینه استفاده از

•طراحی الگوهایی برای 

تضمین حضور فعال 

معلم در تصمیم های 

آموزشی، حتی در 

AI  کنار

•شناخت مسئولیت 

قانونی انسان در حلقه 

AI  تصمیم گیری

•ارزیابی ابزارهای AI از 

منظر کاهش یا تقویت 

عاملیت انسانی

•دفاع از نقش معلم در 

تصمیم گیری آموزشی، 

حتی در حضور ابزارهای 

هوشمند

•استفاده عملی از 

مسئولیت انسانی در 

طراحی درس، انتخاب 

ابزار، تعامل انسانی 

و حمایت ویژه برای 

دانش آموزان خاص

•تحلیل خطرات ناشی از 

حذف مسئولیت انسانی 

در استفاده از AI، به ویژه 

در تصمیم سازی های 

آموزشی

•بحث درباره اینکه 

مسئولیت تصمیم 

نهایی باید با انسان 

AI  باشد یا

•تحلیل سیاست ها 

و قوانین بومی/

بین المللی درباره 

پاسخ گویی انسانی

 AI بررسی خطرات•

بر استقلال فکری 

دانش آموزان، تعامل 

انسانی، و یادگیری 

انتقادی

1/2: مسئولیت پذیری 

انسانی: معلمان می 

توانند درک عمیق تری 

از مسئولیت پذیری و 

اراده انسانی در استقرار 

و استفاده صحیح 

از هوش مصنوعی، 

و همچنین ظرفیت 

انتقادی برای ارزیابی 

توانایی های هوش 

مصنوعی در تسهیل 

حلقه های تصمیم 

گیری انسان و هوش 

مصنوعی و همچنین 

ادعاهای اغراق آمیز 

در مورد استفاده از 

هوش مصنوعی برای 

جایگزینی انسان در 

تصمیم گیری های 

مهم در آموزش را نشان 

دهند.

شایستگی معلم
هدف درسی 

:)CG(

تعمیق

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:

)Deepen( 4.2 سطح دوم پیشرفت: تعمیق

 

در ایــن بخــش، وارد ســطح دوم از چارچــوب می شــویم: »تعمیــق«، کــه در آن معلمــان بــه مرحلــه ای از تســلط 

رســیده اند کــه می تواننــد از AI بــرای ارتقــای یادگــیری دانش آمــوزان و حرفــه خــود اســتفاده عمیــق تری کننــد.

جدول 3. بلوک های شایستگی، اهداف و مثال ها برای سطح دوم پیشرفت: تعمیق
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طراحی »نقشه شخصی 

ایمنی در AI « شامل :

•	 تهدیدات، علل و 

راه‌حل‌ها

•	 تشکیل 

»فهرست سفید« 

 AI از ابزارهای

تأییدشده

•	 تدوین 

فهرست‌های 

به‌روز »بایدها 

و نبایدها« برای 

دانش‌آموزان و 

معلمان

•	 آموزش اصول 

امنیتی به 

دانش‌آموزان و 

تشریح عواقب 

تخطی از مقررات

شناخت تهدیدهای 

طراحی و استفاده، 

مانند:

•	  امنیت داده، 

حریم خصوصی، 

رضایت کاربر، 

سوگیری داده و 

الگوریتم

•	 آشنایی با قوانین 

بومی حفاظت از 

داده‌ها و اعمال 

آن‌ها در آموزش

•	 طراحی اقدامات 

ایمن‌سازی برای 

محافظت از خود 

و دانش‌آموزان، 

به‌ویژه 

دانش‌آموزان 

آسیب‌پذیر

•	 رعایت اصول 

اخلاقی در 

 :AI استفاده از

عدم نقض حق 

نشر، مقابله 

با محتوای 

تبعیض‌آمیز، 

حفاظت از حریم 

خصوصی

تحلیل دو بعد از ایمنی 

:AI در

•	  »ایمنی در 

طراحی« و »ایمنی 

در استفاده«

•	 بررسی 

مسئولیت‌های 

قانونی: نقض 

حق نشر، افشای 

اطلاعات شخصی، 

تولید محتوای 

کاذب، تبعیض یا 

خشونت دیجیتال

•	 پیوند مقررات 

موجود با 

کاربردهای 

آموزشی واقعی

•	 طراحی مقررات 

کلاسی و شخصی 

برای استفاده 

ایمن و مسئولانه 

AI  از

2/2: استفاده ایمن و 

مسئولانه:  از معلمان 

انتظار می رود که 

بتوانند قوانین اخلاقی 

ضروری برای استفاده 

ایمن و مسئولانه از 

هوش مصنوعی، از 

جمله احترام به حریم 

خصوصی داده ها، 

حقوق مالکیت معنوی 

و سایر چارچوب های 

قانونی را درونی کنند 

و به طور معمول این 

اصول اخلاقی را در 

ارزیابی ها و استفاده 

از ابزارهای هوش 

مصنوعی، داده ها و 

محتوای تولید شده 

توسط هوش مصنوعی 

در آموزش بگنجانند.

شایستگی معلم هدف درسی 
:)CG(

تعمیق

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:
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•	  AI کار با ابزارهای

رایج در آموزش 

به‌صورت عملی

•	 طراحی نقشه 

مفهومی از 

عملکرد درونی 

AI  یک ابزار

•	 آموزش مفاهیم 

داده و الگوریتم 

به همکاران یا 

دانش‌آموزان 

مبتدی

•	 بررسی و گزارش 

سوگیری 

جنسیتی 

یا تبعیض 

در داده‌ها، 

الگوریتم‌ها یا 

خروجی ابزارهای  

AI

•	 کار عملی با 

ابزارهای متداول 

در آموزش و 

زندگی روزمره

•	 نمایش تصویری 

نحوه آموزش 

و عملکرد یک 

AI  سیستم

•	 استفاده از دانش 

مربوط به داده 

و الگوریتم در 

پروژه‌های مرتبط 

با آموزش

•	 ارزیابی طراحی 

اخلاقی ابزارهای 

AI با استفاده از 

معیارهای شفاف

•	 آموزش تفاوت 

عملکرد انواع  

AI )نمادگرا، 

پیش‌بینی‌گر، 

زایشی(

•	 آموزش نحوه 

یاددهی 

 ،AI  مدل‌های

الگوریتم‌ها، 

معماری‌ها، 

داده‌های 

آموزشی

•	 یادگیری مبتنی 

بر حل مسئله با 

تمرکز بر داده، 

الگوریتم، 

برنامه‌نویسی

•	 تحلیل طراحی 

اخلاق‌محور 

AI  ابزارهای

3/2: مهارت های 

کاربردی: از معلمان 

انتظار می رود که 

بتوانند ابزارهای 

هوش مصنوعی 

مورد استفاده در 

محیط های آموزشی 

را به طور ماهرانه به 

کار گیرند؛ دانش خود 

را در مورد دسته های 

مختلف فناوری های 

هوش مصنوعی و 

مهارت های عملی 

خود در مورد داده ها 

و الگوریتم هایی که 

برای مسئولیت ها 

و شایستگی های 

آموزشی مناسب 

هستند، تعمیق 

بخشند و در عین حال 

اصول اخلاقی مرتبط را 

در عمل القا کنند.

شایستگی معلم
هدف درسی 

:)CG(

تعمیق

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:
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•	 به‌روزرسانی 

نقشه مفهومی 

ابزارهای 

AI و تحلیل 

ظرفیت‌های 

آن‌ها

•	 همکاری با 

همکاران 

برای تحلیل 

پیش‌فرض‌های 

پداگوژیک 

AI  ابزارهای

•	 طراحی 

فعالیت‌هایی 

برای استفاده 

دانش‌آموزان از 

AI در حل مسئله، 

کار گروهی و 

یادگیری اجتماعی

•	 طراحی 

سناریوهایی برای 

ارزیابی با کمک 

AI که همچنان 

تصمیم‌گیری 

نهایی را به معلم 

بسپارد.

•	 ادغام مؤثر اصول 

اخلاقی، روش‌های 

پداگوژیک 

دانش‌آموزمحور 

و دیدگاه‌های 

بین‌رشته‌ای در 

طراحی یادگیری

•	 ارزیابی انواع AI برای 

کاربردهای آموزشی 

مانند: طراحی برنامه، 

آموزش، ارزیابی، 

تعامل انسانی

•	 تحلیل نقش AI در 

کمک به یادگیری 

شخصی‌سازی‌شده 

و ارزیابی‌های 

شکل‌گیری

•	 ترکیب AI در 

راهبردهای 

پداگوژیک برای 

تقویت مهارت‌های 

شناختی، تفکر 

انتقادی، مشارکت و 

همدلی

•	 طراحی 
استراتژی‌های 

آموزشی با 
تحلیل ویدیوی 
کلاس‌هایی که 

 AI در آن‌ها از
استفاده شده 

است.
•	  AI تحلیل تأثیر

بر فرآیندهای 
یادگیری، 

تعامل معلم–
دانش‌آموز، نتایج 

تحصیلی و رشد 
اجتماعی–عاطفی

•	 ارتقای دانش 
معلمان در مورد 
طراحی یادگیری، 

اعتبارسنجی 
ابزارهای AI و 

تناسب آن‌ها با 
پداگوژی

•	 هدایت معلمان 
در انتقال از 

طراحی آموزشی 
سنتی به یادگیری 

طراحی‌شده با 
AI  پشتیبانی

•	 یادگیری از 
طریق چرخه 

عملی »طراحی–
تسهیل–بازتاب–

اصلاح«

4/2: تلفیق پداگوژیک 

AI : معلمان قادرند 

هوش مصنوعی را 

به طور ماهرانه ای 

در طراحی و تسهیل 

شیوه های یادگیری 

دانش آموزمحور ادغام 

کنند تا تعامل را تقویت 

کرده، از یادگیری 

متمایز پشتیبانی کرده 

و تعاملات معلم-

دانش آموز را با هدف 

ارتقای همدلی و 

همچنین مهارت های 

تفکر انتقادی و 

حل مسئله در بین 

دانش آموزان افزایش 

دهند. 

شایستگی معلم هدف درسی 
:)CG(

تعمیق

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:
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•	 مهارت‌آموزی 

شخصی و 

مربی‌گری 

همکاران برای 

به‌روزرسانی 

AI  دانش

•	 استفاده از تحلیل 

داده برای طراحی 

مسیر یادگیری 

خودگردان

•	 شبیه‌سازی 

سناریوهای 

  AI یادگیری با

 مواجهه 
ً
)مثلا

با کلاس 

چالش‌برانگیز(

•	 طراحی 

فعالیت‌های 

انسان–محور 

برای همکاری در 

AI پلتفرم‌های

محور یادگیری 

معلمان

•	 تحلیل نقش 

معلم در طراحی و 

تسهیل استفاده 

از AI توسط 

دانش‌آموزان

•	 به‌کارگیری داده‌ها 

برای تحلیل 

پیشرفت حرفه‌ای 

)دانش موضوعی، 

مهارت‌های 

تدریس، توانایی 

های عملی(

•	 گسترش دانش 

 AI درباره ابزارهای

برای معلمان دارای 

شرایط خاص یا 

جوامع محروم

•	 ارزیابی خطرات 

 AI الگوریتم‌های

در پلتفرم‌های 

یادگیری حرفه‌ای 

و طراحی 

دستورالعمل‌های 

اخلاقی

•	 تقویت انگیزه 

برای یادگیری 

و همکاری 

حرفه‌ای، با تحلیل 

تجربه‌های 

معلمان پیشرو

•	 معرفی ابزارهای 

AI برای یادگیری 

حرفه‌ای، به‌ویژه 

برای معلمان 

دارای معلولیت 

یا در مناطق 

محروم

•	 ارتقای 

مهارت‌های 

تحلیلی در 

استفاده از داده 

برای رصد رشد 

حرفه‌ای

•	 آموزش ارزیابی 

مسائل اخلاقی 

در استفاده از 

 AI پلتفرم‌های

حرفه‌ای

  AI 5/2: استفاده از

برای یادگیری سازمانی 

:  معلمان قادرند با 

اطمینان از ابزارهای 

هوش مصنوعی برای 

مشارکت متناسب در 

جوامع یادگیری حرفه ای 

مشارکتی استفاده 

کنند و از آنها برای به 

اشتراک گذاشتن منابع، 

تعامل در یادگیری همتا 

به همتا و مشارکت در 

سازگاری پویا بهره ببرند.

شایستگی معلم هدف درسی 
:)CG(

توسعه 

حرفه ای

AI با

تعمیق

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:
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•	 نگارش مقاله 

یا وبلاگ درباره 

تهدیدات AI برای 

رفاه روانی انسان 

و محیط زیست

•	 مشارکت در 

گفت‌وگوهای 

چندجانبه درباره 

ساختارهای 

اجتماعی فراگیر 

AI  در عصر

•	 مشارکت در 

پیش‌نویس 

منشور شهروندی 

دیجیتال برای 

دانش‌آموزان و 

معلمان

•	 تحلیل اثرات 

 AI اجتماعی

بر آموزش، کار، 

روابط انسانی و 

ارتباط با طبیعت

•	 مشارکت 

در تدوین 

سیاست‌های 

آموزشی مرتبط 

با AI در سطح 

مدرسه، منطقه 

یا ملی

•	 تبیین وظایف 

شهروندی در 

عصر AI و آموزش 

آن به نسل آینده

•	 درک عمیق از 

آسیب‌های روانی 

و اجتماعی ناشی 

از استفاده تجاری 

AI و بی‌ضابطه از

•	 طراحی 

کارگاه‌هایی برای 

تصویرسازی 

جامعه‌ای عادلانه، 

فراگیر و پایدار در 

AI عصر

•	 تدوین مفهوم 

»شهروندی در 

جامعه AI « و 

مسئولیت‌های 

اجتماعی معلمان

•	

1/3: مسئولیت 

اجتماعی : معلمان 

قادرند به طور فعال در 

ساخت جوامع فراگیر 

هوش مصنوعی 

که با درک انتقادی 

از پیامدهای هوش 

مصنوعی برای 

هنجارهای اجتماعی 

هدایت می شوند، 

شرکت کرده و در آن 

سهیم باشند، و طراحی 

و استفاده از هوش 

مصنوعی را برای ارتقای 

رفاه انسانی، شمول و 

عدالت اجتماعی ترویج 

کنند.

شایستگی معلم هدف درسی 
:)CG(

ذهنیت 

انسان 

محور

آفرینش

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:

)Create( 4.3 سطح سوم پیشرفت: آفرینش

هــدف در ایــن ســطح، توانمندســازی معلمانــی اســت کــه دارای دانــش و تجربــه قــوی در AI هســتند تــا بــه 

»معلمانــی نــوآور، رهــبر و عــاملان تغییــر« تبدیــل شــوند

جدول 3. بلوک های شایستگی، اهداف و مثال ها برای سطح سوم پیشرفت: آفرینش
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•	 تحلیل تطبیقی 

تاثیرات AI بر حقوق 

بشر، عدالت، محیط 

زیست

•	 بررسی شکاف‌های 

اخلاقی در 

راهنماهای کاربران 

AI  ابزارهای

•	 ایفای نقش فعال 

در کمپین‌های 

آگاهی‌بخشی 

و تدوین 

دستورالعمل‌های 

اخلاقی بومی

•	 طراحی نمونه اولیه 

یک ابزار AI با رویکرد 

اخلاق‌محور برای 

آموزش

•	

•	 تحلیل تأثیرات 

اجتماعی AI در 

سطوح بومی و 

جهانی

•	 نقد 

دستورالعمل‌های 

کاربران برای 

AI  ابزارهای رایج

•	 مشارکت فعال در 

بازنگری یا تدوین 

چارچوب‌های 

اخلاقی در آموزش   

AI

•	 انجام پژوهش 

درباره تأثیر اجتماعی 

AI  ابزارهای

•	 ارزیابی 

دستورالعمل‌های 

شرکت‌های AI در 

مواجهه با خطرات 

تبعیض، طرد 

فرهنگی، افشای 

اطلاعات

•	 تحلیل روندهای 

جهانی تنظیم‌گری  

 AI مانند قانون( AI

اتحادیه اروپا(

•	 شبیه‌سازی 

گفت‌وگوهای 

چندجانبه میان 

سیاست‌گذار، 

پژوهشگر، معلم، 

دانش‌آموز، طراح 

فناوری

2/3: هم آفرینی 

اصول اخلاقی: 

معلمان می توانند 

از طریق حمایت 

انتقادی، اخلاق هوش 

مصنوعی را ترویج کنند، 

بحث ها و اقداماتی 

را رهبری کنند که به 

نگرانی های اخلاقی، 

اجتماعی- فرهنگی 

و زیست محیطی در 

طراحی و استفاده 

از هوش مصنوعی 

می پردازند و به ایجاد 

مشترک قوانین اخلاقی 

برای شیوه های هوش 

مصنوعی در آموزش 

کمک می کنند.

شایستگی معلم
هدف درسی 

:)CG(

آفرینش

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:
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مشارکت در تیم های 

طراحی ابزارهای AI برای:

•	  یادگیری فراگیر

•	 سازمان‌دهی

•	  رقابت‌های 

هکاتون1 در حوزه 

آموزش و اقلیم با 

AI استفاده از

•	 مدیریت یا 

راه‌اندازی مخزن 

 AI ابزارهای

آموزشی در سطح 

مدرسه یا منطقه

•	 آموزش معلمان 

همکار برای 

استفاده 

از ابزارهای 

طراحی‌شده یا 

انتخاب‌شده

)Hackathons( - 1
رویدادی که در آن تعداد زیادی از 

افراد برای مشارکت در برنامه نویسی 

کامپیوتری گرد هم می آیند.

•	 تحلیل 

محدودیت‌های 

ابزارهای رایج و 

ارائه راه‌حل‌های 

بومی

•	 ترکیب داده، 

الگوریتم، 

مدل و کد برای 

شخصی‌سازی 

ابزار یا ایجاد 

نمونه جدید

•	 تعریف معیارهای 

آزمون برای ابزار 

خودساخته 

هوش مصنوعی 

و بهبود مستمر 

آن

•	 مشارکت 

در توسعه 

مخازن عمومی 

از ابزارهای 

سفارشی‌شده 

برای معلمان

•	 رتقاء مهارت‌های 

برنامه‌نویسی، 

داده‌محوری و 

طراحی در راستای 

شخصی‌سازی یا 

ترکیب ابزارهای  

AI

•	 آموزش نقادانه 

درباره ابزارهای 

منبع‌باز و تجاری

•	 طراحی پروژه‌های 

یادگیری مبتنی بر 

ساخت ابزارهای 

جدید یا سفارشی

•	 ارزیابی و 

به‌روزرسانی 

مخازن ابزارهای 

آموزشی AI با 

رویکرد فرهنگی 

و زبانی بومی

 : AI 3/3: خلاقیت با

معلمان قادرند ابزارهای 

هوش مصنوعی را 

به شیوه ای ماهرانه 

سفارشی سازی یا تعدیل 

کنند، و با به کارگیری 

دانش مفهومی و 

مهارت های عملی 

پیشرفته، محیط های 

یادگیری فراگیر مبتنی بر 

هوش مصنوعی ایجاد 

کنند و به چالش های 

گسترده تر در زمینه های 

آموزشی رسیدگی کنند.

شایستگی معلم هدف درسی 
:)CG(

مبانی و 

کاربردهای  

AI

آفرینش 

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:

 چارچوب شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان
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•	 استفاده از اصول 

انسان محور برای 

 AI راهبری کاربرد

در آموزش

•	 بررسی اینکه 

آیا روش‌های 

موجود آموزشی 

برای استفاده 

کامل از ظرفیت 

AI کافی هستند 

یا نه.

•	 طراحی 

سناریوهای 

تعاملی میان 

معلم، دانش‌آموز 

AI  و

•	 تولید ابزارهای 

کمکی برای 

دانش‌آموزان با 

نیازهای خاص

•	 مشارکت در تولید 

منابع درسی 

ترکیبی )متن–

صوت–تصویر( با 

تأیید انسانی

•	 تحلیل 
تعامل میان 

پیشرفت‌های 
AI و تکامل 

روش‌های 
آموزش

•	 بهره‌گیری 
 AI خلاقانه از

برای یادگیری 
اکتشافی، 

پروژه‌محور، و 
بین‌رشته‌ای

•	 طراحی 
سناریوهایی 

که در آن 
دانش‌آموزان 

نقش فعال 
 AI داشته و
را به‌صورت 
انتقادی و 

آگاهانه استفاده 
می‌کنند.

•	 استفاده از 
AI برای تولید 

محتوای متنی، 
صوتی و تصویری 
در راستای توسعه 

منابع آموزشی
•	  AI یکپارچه‌سازی

در وظایف اداری، 
آموزشی و ارتباط 

با والدین

•	 ایده‌پردازی درباره 

سناریوهای 

یادگیری باز و 

AI  خلاقانه با

•	 تحلیل پیوند 

میان اصول 

آموزشی و 

دگرگونی‌های 

AI ناشی از

•	 ارتقای توان 

طراحی ابزار یا 

گسترش ابزارهای 

موجود برای 

حمایت از یادگیری 

پروژه‌محور

•	 طراحی 

سناریوهایی برای 

چرخه یادگیری، 

ارزیابی، بازخورد 

و تطبیق با 

AI  مشارکت

4/3: نوآوری پداگوژیک 

با کمک AI: معلمان 

قادر خواهند بود:

تأثیر هوش مصنوعی 

بر تدریس، یادگیری 

و ارزیابی را به طور 

انتقادی ارزیابی کنند؛

سناریوهای 

یادگیری مبتنی بر 

هوش مصنوعی 

را برای پشتیبانی از 

یادگیری موضوعی 

یا بین رشته ای، تفکر 

انتقادی و حل مسئله 

دانش آموزان برنامه ریزی 

و تسهیل کنند؛

و از داده ها و بازخوردها 

برای کاوش مداوم 

نوآوری های آموزشی 

دانش آموز محور 

استفاده کنند.

شایستگی معلم هدف درسی 
:)CG(

پداگوژی 

AI

آفرینش

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:

 چارچوب شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان

38



 

 

 
 

 
 

   
 

  

     
•	 ساخت یا 

استفاده از 

 AI ابزارهای

برای شبیه‌سازی 

سناریوهای 

حرفه‌ای

•	 طراحی دوره‌های 

آموزشی تطبیقی 

با کمک AI برای 

گروه‌های خاص

•	 رهبری یا مشارکت 

در تیم‌های 

پژوهشی برای 

طراحی ابزار، 

روش یا چارچوب 

اخلاقی

•	 همکاری با 

جوامع حرفه‌ای 

برای توسعه 

ابزارهای فراگیر، 

قابل اعتماد و 

اخلاق‌محور

•	 تعهد و پایداری 

در طراحی و 

استفاده از 

 AI ابزارهای

برای تحقق 

مسئولیت‌های 

اجتماعی و 

اخلاقی

•	 ترکیب AI با 

مربی‌گری انسانی 

برای خودارزیابی، 

تعیین هدف، 

و هدایت مسیر 

یادگیری

•	 طراحی ابزارهایی 

برای پایش 

حرفه‌ای سازمانی 

و ارائه بازخورد 

قابل اجرا

•	 استفاده از 

AI در راستای 

خودشکوفایی 

و شهروندی 

حرفه‌ای در عصر 

دیجیتال

•	 تشویق معلمان 

به ایفای نقش 

به‌عنوان عاملان 

تغییر

•	 توسعه ابزارهایی 

برای پایش 

پیشرفت حرفه‌ای 

در سطح مدرسه 

یا گروه

•	 طراحی ابزارهای 

AIمحور برای 

معلمان دارای 

شرایط ویژه

•	 ایجاد انجمن‌های 

یادگیری برای 

طراحی مشارکتی 

AI  ابزارهای

5/3: پشتیبانی 

از رشد حرفه ای با 

کمک AI : معلمان 

می توانند ابزارهای 

هوش مصنوعی 

را سفارشی سازی و 

اصلاح کنند تا توسعه 

حرفه ای خود را ارتقا 

دهند و به طور مداوم 

استراتژی های استفاده 

مؤثر از هوش مصنوعی 

را برای برآورده کردن 

نیازهای توسعه حرفه ای 

خود و جوامعشان 

آزمایش و اعتبارسنجی 

کنند.

شایستگی معلم
هدف درسی 

:)CG(

توسعه 

حرفه ای

   AI با

آفرینش

اهداف یادگیری 
:)LO(

فعالیت های 
پیشنهادی:
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چارچــوب شایســتگی AI یونســکو بــه  عنــوان مرجــع جهانــی بــرای معلمــان، سیاســت گزاران، و طراحــان برنامه هــای 

آمــوزش معلمــان و مدیــران مــدارس عمــل می کنــد.

در این فصل، تمرکز بر راهکارهای زیر خواهد بود :

• ایجاد محیط سیاستی مناسب

• توسعه نظام های پشتیبانی و آموزشی

• طراحی چارچوب های ملی یا بومی

• سنجش شایستگی ها

5.1 نظارت بر AI و اطمینان از قابل اعتماد بودن ابزارهای آن برای آموزش 

AI در آمــوزش، وجــود قوانیــن و مــقررات بــرای تضمیــن »  از  شــرط اساســی بــرای اســتفاده اخلاقــی و ایمــن 

اســت. فنــاوری  ایــن  اعتمادپــذیری« 

ضرورت ها:

• وجود نظام اعتبارسنجی رسمی برای ارزیابی ابزارهای AI قبل از ورود به مدارس

• تعیین سطح ریسک و طبقه بندی ابزارها )مطابق با قانون AI اتحادیه اروپا(

 در قانون AI اروپا ) ۲۰۲۴( ذکر شده:   
ً
مثلاً

• ابزارهایی با »ریسک غیرقابل قبول« باید ممنوع شوند.

• ابزارهایی با »ریسک بالا« نیازمند نظارت و تأییدیه هستند.

• ابزارهای »ریسک محدود« نیاز به شفاف سازی دارند.

• ابزارهای »ریسک حداقلی« می توانند آزادانه استفاده شوند.

ــخت گیرانه،  ــقررات س ــد م ــن نیازمن ــد. بنابرای ــرار می‌گیرن ــالا« ق ــک ب ــای AI در گروه »ریس ــتر ابزاره ــوزش، بیش در آم

ــتند. ــتفاده هس ــش از اس ــنجی پی ــتقل و اعتبارس ــارت مس نظ

فصل پنجم: راهبردهای پیشنهادی برای اجرای چارچوب شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان
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برای نظارت مؤثر، نقش های متعدد از جمله مسئولیت پذیری چند جانبه تعریف شده است.

کادر ۱: عناصــر کلیــدی مســئولیت پذیری در برابــر ذی نفعــان متعــدد )بــر اســاس 

راهنمــای ۲۰۲۳ یونســکو(

 . نهادهای ناظر )تنظیم گر( دولتی

•هماهنگی بین بخشی

•انطباق قوانین ملی با مقررات جهانی

•توازن بین کنترل و نوآوری

•طبقه بندی ابزارها بر اساس سطح ریسک

•حمایت از مالکیت داده و مقابله با فقر داده

•تعیین سن قانونی برای استفاده از AI بدون نظارت

AI  ۲. ارائه‌دهندگان خدمات و سیستم های

•مسئولیت قانونی برای پیامدها

•تضمین داده های قابل اعتماد

•استفاده از الگوریتم های بدون تبعیض

•شفافیت و قابلیت توضیح

AI  برچسب گذاری مناسب برای محتوای تولیدشده با•

•راهکارهای شکایت و بازبینی

۳. کاربران نهادی )مدارس و وزارت خانه ها(

AI  حسابرسی داخلی ابزارهای•

•بررسی تناسب ابزار با سن و زمینه فرهنگی

•تضمین سلامت و رفاه کاربران

۴. کاربران فردی )معلمان و دانش آموزان(

•درک مفاد استفاده

•رعایت اصول اخلاقی

•گزارش دهی در صورت سوءاستفاده یا تخلف
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5.۲ تدوین سیاست ها و شرایط پشتیبان برای AI در آموزش

داشــتن چارچــوب شایســتگی، به‌تنهایــی کافــی نیســت. موانــع گوناگونــی همچنــان وجــود دارد کــه مانــع 

جملــه: از  می شــود،  درس  کلاس  در   AI از  گســترده  اســتفاده 

•نبود زیرساخت

•ضعف در دسترسی و هزینه

•نبود انگیزه یا آگاهی کافی

•فقدان منابع انسانی و مالی

بنابراین سیاست گذاری باید:

گاهانه کمک کند: الف( به معلمان در تصمیم گیری آ

•اجرای تحلیل هزینه–فایده

•شناسایی اولویت های واقعی )مثل کمبود معلم یا زیرساخت ناکافی(

•شفاف سازی این نکته که AI راه حل همه مشکلات نیست.

ب( انگیزه استفاده مسئولانه از AI ایجاد کند:

•گنجاندن شایستگی‌های AI در نظام رتبه بندی و صلاحیت حرفه ای

AI  کاهش فشار کاری معلمان از طریق•

•اختصاص منابع آموزشی با کیفیت

•شناسایی معلمان پیشگام و ایجاد مسیر ارتقا

ج( دسترسی برابر را تضمین کند:

•توسعه زیرساخت دیجیتال

•ارائه ابزارها و محتواهای بومی و مقرون به صرفه

•طراحی ابزارهایی برای دانش آموزان مناطق محروم یا معلمان دارای نیازهای خاص

•همکاری با بخش خصوصی، دانشگاه و جوامع محلی
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 کادر ۲: راهبرد ملی جمهوری کره برای هوش مصنوعی

استراتژی ملی AI کره جنوبی ) ۲۰۱۹ ( دارای سه محور اصلی است:

1.ایجاد زیرساخت AI قابل اعتماد )برای نیروی انسانی و فناوری(

2.گسترش استفاده از AI در بخش های صنعتی و اجتماعی

3.پاسخ فعال به تحولات اجتماعی از جمله نیازهای بازار کار

در حوزه آموزش، دو اولویت کلیدی وجود دارد:

الف( تقویت توانمندی های AI و نرم افزاری معلمان

•از ســال ۲۰۲۰، گذرانــدن دوره هــای AI بــه بخشــی از پروســه تربیــت معلــم تبدیــل 

شــده اســت.

ــه ای  ــت حرف ــرای صلاحی ــدی ب ــتانداردهای جدی ــم، اس ــت معل ــگاه های تربی •دانش

تعریــف کرده انــد.

•دوره‌های کارشناسی ارشد مرتبط با آموزش تلفیقی AI ایجاد شده اند.

•سیســتم انعطاف پذیــر جدیــدی بــرای اخــذ صلاحیــت تدریــس در مقاطــع مختلــف 

در حــال تدویــن اســت.

ب( توسعه زیرساخت فناوری مدارس

•از ســال ۲۰۲۰، در هــر مدرســه ابتدایــی و راهنمایــی حداقــل چهــار کلاس بــه اینترنت 

پرســرعت مجهــز شــده اند.

دانش آمــوزان  و  حاشــیه‌ای  مــحروم،  مناطــق  بــرای   AI آموزشــی  •فرصت‌هــای 

مســتعد در حــال گســترش اســت.
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5.3 تدوین چارچوب های بومی شایستگی AI برای معلمان

چارچوب یونسکو یک مرجع جهانی است. اما برای پیاده سازی عملی، باید:

•با سطح سواد دیجیتال معلمان بومی انطباق یابد.

•با ابزارها و منابع محلی هماهنگ شود.

•به زبان بومی، فرهنگ آموزشی و نیازهای نظام آموزشی پاسخ دهد.

گام های پیشنهادی:

1.ارزیابی آمادگی فناوری و مهارتی معلمان

2.شناسایی شکاف‌ها میان چارچوب ملی/سازمانی با چارچوب یونسکو

3.تطبیق سطوح پیشرفت و ابعاد با نیاز محلی

4.هم راستایی با چارچوب های حرفه ای موجود

5.تعیین پیوند با نظام ارزیابی، گواهینامه و ارتقای حرفه ای

ــن  ــتر ای ــاضر بیش ــال ح ــوند. در ح ــد ش ــمی تأیی ــی و رس ــای دولت ــط نهاده ــد توس ــی بای ــای بوم ــه: چارچوب ه توج

ابتــکارات توســط نهادهــای دانشــگاهی، خصوصــی یــا بین المللــی پیــش مــی رود.

کادر ۳: نمونه هایی از چارچوب غیرحکومتی شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان

1AI4T11 پروژه ای در اتحادیه اروپا: 	

تدویــن  بــرای  اســلوونی  و  لوکزامبــورگ  ایتالیــا،  ایرلنــد،  فرانســه،  همــکاری  بــا  پروژه ای 

چارچوبــی کــه شــامل ســه حــوزه شایســتگی اســت:

        )Teaching for AI(     1.آموزش برای هوش مصنوعی

)Teaching with AI(     2.آموزش با هوش مصنوعی

)Teaching about AI(    3.آموزش درباره هوش مصنوعی

این چارچوب از منابعی همچون 2DigComp و AI4K3 الهام گرفته است.

در جمهــوری کــره، تلاش هــای انجــام شــده توســط اتحــاد آمــوزش هــوش مصنوعــی 

ارتقــای  بــرای  چارچوبــی  از  دیــگری  نمونــه   ،)AIEDAP( سیاســت گذاری  آزمایشــگاه  و 

شایســتگی های هــوش مصنوعــی و دیجیتــال معلمــان را ارائــه می دهــد. ایــن چارچــوب 

ــسه ــحوزه را پوــشش می دــهد:

1.مفاهیم بنیادین

2.پیاده‌سازی آموزشی

3.توسعه حرفه ای

ــال،  ــای دیجیت ــی و فناوری ه ــوش مصنوع ــتفاده از ه ــه: اس ــتگی از جمل ــت شایس و هش

تمریــن، تحلیــل زمینــه آموزشــی، طراحــی آموزشــی، توســعه منابع آموزشــی، اجــرای دروس، 

ارزیابــی و تأمــل آموزشــی، و توســعه حرفــه ای را شــامل می شــود.

AI For Teachers-1  هوش مصنوعی برای معلمان

2-چارچوبی برای ارزیابی و ارتقاء مهارت های دیجیتال افراد در اروپا

3به معنای هوش مصنوعی برای کودکان است و به برنامه ها یا فناوری هایی اشاره دارد که به آموزش و توسعه مهارت های کودکان با استفاده از هوش مصنوعی کمک می کند
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5.4 طراحی و انسجام برنامه های آموزشی معلمان

چارچوب یونسکو می تواند به عنوان نقشه ای عملیاتی برای طراحی موارد زیر)برای معلمان( به کار رود:

•دوره های پیش خدمت

•آموزش های ضمن خدمت

•پشتیبانی های مدرسه محور

•مربی گری و یادگیری همتایان

هر بلوک شایستگی دارای:

      •  اهداف آموزشی

      •  روش های یاددهی–یادگیری پیشنهادی

      •  شاخص های سنجش عملکرد است.

آموزش باید منعطف، مرحله ای، قابل انطباق با پیش زمینه معلمان و زمینه آموزشی آن ها باشد.

کادر ۴: نمونه هایی از برنامه‌های آموزشی و پشتیبانی هوش مصنوعی برای معلمان

برنامــه 1AI4T اتحادیــه اروپــا یــک دوره آنلایــن گســترده و آزاد )MOOC( ویــژه دارد کــه برای 

 MOOC ــن ــت. ای ــده اس ــی ش ــان طراح ــی معلم ــوش مصنوع ــتگی های ه ــود شایس بهب

دارای چهــار مــاژول اســت:

AI.1 در آموزش

AI 2.تعریف

AI 3.نحوه عملکرد

4.کاربردهای AI برای معلمان

تمرکز بر مبانی، اصول اخلاقی، و نقش فعال معلم

دولــت ســنگاپور ابتــکار »هــوش مصنوعــی ســنگاپور« را در ســال ۲۰۱۷ آغــاز کــرد. رویکــرد 

هــوش  شایســتگی  توســعه  بــرای  اختصاصــی  پلتفــرم  یــک  ارائــه  شــامل  ســنگاپور 

مصنوــعی اــست.

این پلتفرم شامل موارد زیر است:

AI  پلتفرمی برای ارائه ابزارها و مدل های•

MOOC  دوره های•

•جامعه یادگیری آنلاین

•محتوایی با تمرکز بر داده ، هوش مصنوعی مولد و مهارت های عملی 

1- هوش مصنوعی برای معلمان

 چارچوب شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان

45



5.5 توسعه ابزارهای ارزیابی عملکرد مبتنی بر زمینه 
چارچوب یونسکو می تواند مبنایی برای طراحی ابزارهای ارزیابی رسمی و غیررسمی باشد.

انواع ابزارها:

•ارزیابی های تشخیصی

•خودارزیابی معلمان

•ارزیابی مبتنی بر عملکرد

•آزمون های مبتنی بر سناریو

)Portfolio(  نمونه کارهای حرفه ای•

روش طراحی:

•تعیین بلوک شایستگی هدف

•تنظیم اهداف آموزشی و رفتاری

•انتخاب نوع ابزار )مقاله، پروژه، ارائه، مصاحبه(

•تدوین شاخص های سنجش سطح

5.۶  نتیجه گیری
ــان در  ــی معلم ــش حیات ــازی نق ــدف برجسته س ــا ه ــان ب ــرای معلم ــی ب ــوش مصنوع ــتگی های ه ــوب شایس چارچ

ــر از AI در آمــوزش طراحــی شــده اســت. تضمیــن اســتفاده اخلاقــی و مؤث

این چارچوب به دنبال آن است که:

•معلمــان، سیاســت گزاران، مؤسســات تربیــت معلــم و مدیــران آموزشــی را از تحــولات مهارتــی مــورد نیــاز در عصــر  

AI  آگاه کنــد.

•روند رشد شایستگی ها را هم راستا با تکامل فناوری و نیازهای جدید آموزشی ترسیم کند.

•یادگیری مادام العمر را برای معلمان در محیط های  ‌AIمحور تسهیل نماید.

یونسکو با انتشار این چارچوب، از کشورهای عضو می خواهد:

1.تدوین چارچوب‌های ملی شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان را تسریع کنند.

2.برنامه های آموزش حرفه ای و ضمن خدمت معلمان را مطابق با نیازهای جدید به روزرسانی نمایند.

3.مسیرهای یادگیری پیوسته برای توسعه شایستگی های AI فراهم کنند.

ــای  ــام حوزه ه ــترده در تم ــای گس ــا کاربرده ــن و ب ــاوری تحول آفری ــک فن ــی ی ــوش مصنوع ــه ه ــه اینک ــه ب ــا توج ب

ــد— ــترش یاب ــرعت گس ــیز به س ــوزش ن ــر آم ــرات آن ب ــی رود تأثی ــار م ــت، انتظ ــی اس ــی و فرهنگ ــادی، اجتماع اقتص

حتــی فراتــر از آنچــه اکنــون در ایــن چارچــوب آمــده اســت.

ــی و  ــخه ای نهای ــه نس ــود، ن ــی می ش ــاز« تلق ــع و ب ــوب مرج ــک »چارچ ــوان ی ــه عن ــوب ب ــن چارچ ــل، ای ــن دلی ــه همی ب

ثابــت.

یونسکو توصیه می کند:

•از چارچــوب به عنــوان ابــزار طراحــی، برنامــه ریزی و الهام بخــش بــرای توســعه سیاســت ها و برنامه هــای بومــی 

اســتفاده شــود.

•مشــارکت فراگیــر معلمــان، نهادهــای تربیــت معلــم، کارشناســان، دانش آمــوزان و جامعــه مدنــی در اصلاح و 

ــردد. ــن گ ــوب تضمی ــل دوره ای چارچ تکام

ــخه های  ــی رود نس ــار م ــت. انتظ ــان اس ــرای معلم ــتگی AI ب ــوب شایس ــمی چارچ ــش رس ــن ویرای ــخه، اولی ــن نس ای

ــد. ــعه یاب ــی توس ــات اجرای ــان و تجربی ــه معلم ــورد جامع ــو، بازخ ــورهای عض ــارکت کش ــا مش ــدی ب بع
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در ایــن بخــش، مجموعــه ای از منابــع کلیــدی کــه بــرای تدویــن چارچــوب مــورد اســتفاده قــرار گرفته انــد، فهرســت 

ــد از: ــع عبارتن ــن مناب ــده اند. مهم تری ش
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•منابع محلی از وزارت آموزش چین و کره جنوبی

•پروژه‌های AI4T و AI4K12 در اتحادیه اروپا و آمریکا

ــا و مســتندات استانداردســازی صلاحیــت معلمــان در  ــه اروپ ــه مــواردی چــون مــقررات GDPR اتحادی همچنیــن، ب

برخــی کشــورها اشــاره شــده اســت.

منابع

47

 چارچوب شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان




